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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar os efeitos da plataformizacdo na educacdo e suas implicaces
na praxis docente, a partir de uma revisao bibliografica (2019-2024). Examinamos como a integracdo de
infraestruturas digitais reconfigura as praticas pedagdgicas sob a 6tica da economia da atencdo e da
modulacdo comportamental, considerando o contexto de aceleragdo desses processos intensificado pela
pandemia de COVID-19. Para isso, realizamos uma andlise de conteldo de 36 textos académicos,
organizados em quatro categorias: (1) Discursos e Mercantilizacdo da Educacdo; (2) Tecnologias, Dados e
Estratégias; (3) Praxis Docente; e (4) Avaliagdes Criticas de Big Data, Inteligéncia Artificial e Plataformas na
Educacdo. Os resultados evidenciam a consolidacdo de modelos de negdcios baseados na extragdo de
dados, impulsionados por Big Techs e facilitados por politicas publicas que naturalizam a ado¢do dessas
tecnologias. A discussdao demonstra que, embora haja discursos focados na eficiéncia técnica, a praxis
docente enfrenta o desafio da imposicdo de ldgicas algoritmicas que ameacam a autonomia pedagdgica e o
pluralismo tedrico. Concluimos que a plataformizacdo ndo é um fenbmeno neutro, exigindo o
fortalecimento da soberania digital, o desenvolvimento de politicas publicas criticas e uma formacgao
docente reflexiva para resistir ao colonialismo de dados e garantir a integridade dos processos educativos.
Palavras-chave: Plataformizacao da educagdo; Economia da ateng¢do; Praxis docente; Soberania digital.

ABSTRACT

This article aims to analyze the effects of platformization in education and its implications for teaching
praxis, based on a bibliographic review (2019-2024). We examine how the integration of digital
infrastructures reconfigures pedagogical practices from the perspective of the attention economy and
behavioral modulation, considering the context of acceleration of these processes intensified by the COVID-
19 pandemic. To this end, we conducted a content analysis of 36 academic texts, organized into four
categories: (1) Discourses and Commodification of Education; (2) Technologies, Data, and Strategies; (3)
Teaching Praxis; and (4) Critical Assessments of Big Data, Artificial Intelligence, and Platforms in Education.
The results highlight the consolidation of business models based on data extraction, driven by Big Techs
and facilitated by public policies that normalize the adoption of these technologies. The discussion
demonstrates that, despite discourses focused on technical efficiency, teaching praxis faces the challenge
of imposed algorithmic logics that threaten pedagogical autonomy and theoretical pluralism. It is concluded
that platformization is not a neutral phenomenon, requiring the strengthening of digital sovereignty, the
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development of critical public policies, and reflective teacher training to resist data colonialism and ensure
the integrity of educational processes.
Keywords: Platformization of education; Attention economy; Teaching praxis; Digital sovereignty.

RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo analizar los efectos de la plataformizacién en la educacién y sus
implicaciones en la praxis docente, a partir de una revisidn bibliografica (2019-2024). Examinamos cdémo la
integracién de infraestructuras digitales reconfigura las practicas pedagdgicas bajo la éptica de la economia
de la atencidon y la modulacidn conductual, considerando el contexto de aceleracidon de estos procesos
intensificado por la pandemia de COVID-19. Para ello, realizamos un analisis de contenido de 36 textos
académicos, organizados en cuatro categorias: (1) Discursos y Mercantilizacién de la Educacion; (2)
Tecnologias, Datos y Estrategias; (3) Praxis Docente; y (4) Evaluaciones Criticas de Big Data, Inteligencia
Artificial y Plataformas en la Educacidn. Los resultados evidencian la consolidacién de modelos de negocio
basados en la extraccién de datos, impulsados por Big Techs y facilitados por politicas publicas que
naturalizan la adopcidon de estas tecnologias. La discusién demuestra que, aunque existen discursos
centrados en la eficiencia técnica, la praxis docente enfrenta el desafio de la imposicién de ldgicas
algoritmicas que amenazan la autonomia pedagdgica y el pluralismo tedrico. Se concluye que la
plataformizacién no es un fendmeno neutral, lo que exige el fortalecimiento de la soberania digital, el
desarrollo de politicas publicas criticas y una formacién docente reflexiva para resistir al colonialismo de
datos y garantizar la integridad de los procesos educativos.

Palabras clave: Plataformizacién de la educaciéon; Economia de la atencidon; Praxis docente; Soberania
digital.

INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19 atuou como catalisador para a intensificacdo de processos de
plataformizacdo na educacdo brasileira. Embora estudos apontem a presenca de dinamicas neoliberais e de
dataficacdo na educacdo desde periodos anteriores (Williamson, 2017a; Mirowski; Nik-Khan, 2017), foi a
partir de meados dos anos 2010 que instituicGes brasileiras comecaram a aderir mais sistematicamente a
pacotes tecnoldgicos de grandes corporagdes, como a adesdo da Unicamp ao Google Workspace em 2016
(Cruz; Venturini, 2020). Contudo, os dados da pesquisa TIC Educagdo 2019 indicavam que apenas 14% das
escolas publicas brasileiras desenvolviam trabalho pedagdgico com plataformas digitais (NIC.br, 2022a). O
cendrio transformou-se radicalmente com a urgéncia do ensino remoto emergencial: em 2021, 91% dos
gestores educacionais passaram a utilizar grupos em aplicativos e redes sociais, e houve ampla adogdo de
sistemas de videoconferéncia (NIC.br, 2022a). Estudos europeus confirmam padrdo semelhante de
aceleragdo da digitalizagdo educacional durante a pandemia (Cone et al., 2021). Nesse cenario de adogdo
massiva e acelerada, dindmicas da economia da ateng¢do (Bruno, 2018; Bruno; Bentes; Faltay, 2019) e da
dataficagdo (Lemos, 2021) passaram a influenciar de forma crescente as praticas pedagdgicas e os
processos de ensino-aprendizagem, suscitando debates sobre autonomia docente, mercantilizacdo da
educacdo e captura comportamental.

A plataformizagdo é caracterizada como o surgimento de plataformas digitais em inumeros
campos, incluindo o setor educacional, manifestando-se, por exemplo, através de EdTechs, o que
transforma a logica de mediacdo e os modelos de negdcios antes vigentes (Poell; Nieborg; Van Dijck, 2020).

EdTechs é a abreviagdo de Educational Technology, que representa empresas que desenvolvem solucdes

Colloquium Humanarum, Presidente Prudente, v. 22, p. 1-30 jan/dez 2025, e255213



tecnoldgicas para o setor educacional. Essas solu¢cdes podem ser as mais diversas, desde plataformas de
ensino online e cursos virtuais até aplicativos educativos, sistemas de gestdo de aprendizagem e
ferramentas de gamificagao.

No entanto, é fundamental esclarecer que a plataformizacao, tal como conceituada por Poell,
Nieborg e Van Dijck (2020) e pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (NIC.br, 2022b), constitui um
fenbmeno mais amplo do que o simples uso de plataformas especificas. Trata-se da reorganizacao das
praticas educacionais em torno de infraestruturas digitais que incluem nao apenas as interfaces visiveis
(aplicativos, ambientes virtuais), mas toda a arquitetura algoritmica subjacente, os sistemas de coleta,
processamento e andlise de dados comportamentais (Big Data, learning analytics), e as ldgicas de
dataficacdo e monetizagdo que passam a mediar as rela¢Oes entre docentes, estudantes e conhecimento.

A relevancia de analisar criticamente esses processos reside nos riscos que representam para a
autonomia pedagdgica e o pluralismo tedrico na educagdo. A plataformizacdo, ao subordinar praticas
educacionais a ldgicas algoritmicas e de mercado, pode limitar as possibilidades de construcdo coletiva e
critica do conhecimento, restringir a diversidade de abordagens pedagdgicas e submeter docentes e
estudantes a dinamicas de vigilancia, predicdo comportamental e controle (Williamson, 2017a; Zuboff,
2020; NIC.br, 2022b). No contexto brasileiro, marcado por desigualdades estruturais e pela fragilidade de
politicas publicas de tecnologia educacional soberana, esses riscos se intensificam (Pretto et al., 2021),
demandando uma analise cuidadosa de como a plataformizacdo vem sendo implementada e de seus
efeitos nas praticas pedagogicas concretas.

Para compreender em profundidade como essas dindmicas operam no contexto educacional, é
necessario examinar trés dimensdes inter-relacionadas que caracterizam a plataformizacdo: a economia da
atencdo, a dataficacdo e a mediacdo algoritmica. Esses processos, embora analiticamente distintos, atuam
de forma integrada na reconfiguragdo das praticas pedagdgicas contemporaneas.

A primeira dessas dimensdes, a economia da atencdo faz referéncia a transformacdo de dados
psiquicos e emocionais em valor econémico. Esses dados sdo visualizados através de reacGes a conteudos
em redes sociais, histéricos de navegacdo e informacGes biométricas monitoradas por sensores e
dispositivos, sendo posteriormente utilizados em previsOes, intervencdes e controle comportamental
(Bruno, 2018).

Um exemplo de aplicagdo da economia da atengdo nas redes sociais estd nos feeds personalizados,
no ato de enviar notificagdes sobre curtidas, comentarios e mensagens, e na publicidade direcionada, onde
as empresas utilizam dados de perfil, navegacdao e comportamento online para direcionar anuncios
individualizados. No caso das plataformas educacionais, encontramos exemplos na gamificagdo, nos
conteldos que se adaptam ao perfil do usudrio, entre outros. Essa transformag¢do na maneira de viver
exerce profunda influéncia na interacdo com o mundo, na construcdo de significados e na atribuicdo de

sentido as vivéncias pessoais.
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Articulada a economia da atencdo, a dataficacdo, conforme observado por Lemos (2021),
representa o rdpido desenvolvimento das tecnologias digitais e sua crescente integracdo em varios
aspectos da vida, processo que promove uma onda incessante de geracdo e acumulacao de dados através
de plataformas e dispositivos interligados — a dataficacdo. Nessa perspectiva, nossa apreensdo da realidade
ndo é direta, mas inevitavelmente filtrada por essa camada tecnoldgica que esta em todos os locais.

Essas dinamicas de captura de dados e atencdo sdao mediadas por algoritmos que, como elucida
Bentes (2021), atuam como filtros, organizadores e facilitadores através dos quais ocorrem as nossas
interagGes didrias em uma espécie de espetaculo e show de performances, de forma a definir padrées
estimativos, tendéncias e potencialidades. Isto quer dizer que, as plataformas, acessoérios (Smartwatchs
(relégios inteligentes) e Smart speaker (Alexa, da Amazon, por exemplo) e aparelhos ndo sdo apenas
softwares e hardwares, mas também elementos formadores de discursos e agentes ativos da construgao da
realidade que desperta praticas em conjunto e por meio dos comportamentos digitais capazes de
influenciar habitos.

A convergéncia desses fendmenos — economia da atencdo, dataficacdo e mediacdo algoritmica —
contribuiu para configurar o que o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) conceitua como
plataformizacdo da educacdo (NIC.br, 2022b). A rapida integracdo de plataformas digitais na mediacdo
educacional, particularmente acentuada durante a pandemia, submete os processos educacionais as
mesmas dinamicas de vigilancia, supervisdo algoritmica e competicdo por atencdo discutidas
anteriormente. Esse cendrio gera preocupacoes relativas a mercantilizacdo da educacdo e ao potencial de
destruicdo do pluralismo e da autonomia dos individuos na construcdo do conhecimento devido ao
interesse excessivo em tornar qualquer problema educacional calculavel, conhecivel, e, portanto, resolvivel
rapidamente (Williamson, 2017a). Além disso, ainda segundo Williamson (2017b), os modelos “preditivos
produtivos” sdo uma estratégia para atingir uma performatividade modeladora das praticas educacionais a
fim de atender a expectativa produtivista do mercado, onde o que pode ser medido é mais importante do
que as demais dimensdes ndo quantificaveis da educacdo, como é o caso do desenvolvimento do
pensamento critico.

Diante disso, esses fendmenos reunidos exercem uma influéncia significativa nas praticas
pedagdgicas e nos processos de ensino-aprendizagem, e sdo elementos motivadores deste trabalho, que
tem como objetivo central socializar os resultados de uma revisdo bibliografica (2019-2024) e analisar os
efeitos da integracdao de plataformas digitais na educagdao, considerando a plataformizagdo e suas
implicagGes nas praticas pedagdgicas, com foco nos conceitos de economia da aten¢do, engajamento dos
alunos e desafios para a praxis docente, identificando tensdes entre inovagao tecnoldgica e preservagao da
autonomia pedagédgica, bem como os riscos de mercantilizagao, controle comportamental e limitagdo do

pluralismo tedrico.
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DELINEAMENTO METODOLOGICO

Este estudo adotou uma abordagem de revisdo bibliografica, analisando a produc¢do académica
sobre plataformizacdo educacional e economia da atencdo publicada entre 2019 e 2024, com énfase nas
implicacOes para as prdticas pedagdgicas e o engajamento de alunos em Plataformas Digitais de Ensino
(PDEs) e EdTechs. O corpus selecionado abrange tendéncias tedricas, estudos de caso e debates
conceituais, sem pretender mapear empiricamente a distribuicdo geografica desse fenébmeno no territério
brasileiro. A analise fundamentou-se na técnica de Andlise de Conteldo proposta por Bardin (2011),
visando identificar padrées, convergéncias, divergéncias e lacunas nos materiais estudados.

O processo metodoldgico iniciou-se com a definicdo dos objetivos norteadores da pesquisa, com o
estabelecimento de um objetivo geral e quatro objetivos especificos. O objetivo geral consistiu em analisar
a literatura sobre a plataformizacdo da educacdo e a economia da ateng¢do, compreendendo as influéncias
dessas plataformas na praxis docente, especialmente sob a perspectiva da economia da atencdo. Os
objetivos especificos abrangeram: i) mapear as discussoes tedricas e conceituais sobre a plataformizacdo da
educacdo e sua influéncia nas praticas pedagdgicas; ii) identificar conceitos e estratégias relacionados a
economia da ateng¢do no ambito das EdTechs; iii) analisar abordagens e técnicas utilizadas pelas Edtechs e
PDEs para promover o engajamento dos alunos e suas implicacdes para a praxis docente; iv) examinar
desafios, oportunidades e mudancas na praxis docente decorrentes da adoc¢do e integracao das EdTechs e
PDEs nos processos de ensino-aprendizagem.

Para a coleta de dados, realizamos uma ampla busca em bases de dados académicas, incluindo os
Periédicos da CAPES e o Google Scholar. As estratégias de busca envolveram a combinacdo de palavras-
chave relevantes, como “plataformizacdo”, “educacdo”, “dataficacdo”, “economia da atencdo”, “economia
psiquica”, “capitalismo de vigilancia”, “big data”, “mineracdo de dados” e “préxis docente”. Apds a
aplicacdo de critérios de exclusdo, como a eliminacdo de textos duplicados, fora do periodo de 2019 a 2024
e ndo revisados por pares, um total de 36 textos foi selecionado para compor o corpus da analise.

Os textos selecionados foram submetidos a Andlise de Conteudo (Bardin, 2011), seguindo suas
etapas de pré-anadlise, exploracdo do material e categorizacdo tematica. A analise permitiu a identificacdo
de quatro categorias tematicas principais: 1. Discursos e Mercantilizacdo da educacdo; 2. Tecnologias,
dados e Estratégia na Educagdo; 3. Praxis Docente e 4. Avaliagdes Criticas de Big Data, |IA e Plataformas na
Educagdo, cujo detalhamento e inter-relagdes sdo apresentados na segao de Resultados.

Assim, a analise dos dados foi conduzida de modo critico e interpretativo, com o objetivo de
identificar pontos de convergéncia, divergéncia e lacunas nos estudos analisados. Essa abordagem permitiu
a obtenc¢do de uma sintese organizada e categorizada dos conhecimentos existentes na area, criando uma

base sélida para as analises e discussdes subsequentes desenvolvidas no estudo.
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RESULTADOS

A aplicacdo da técnica de Analise de Conteldo proposta por Bardin (2011) ao corpus de 36 textos
académicos resultou na identificacdo de quatro categorias tematicas principais, conforme sistematizado no
Quadro 1. Essas categorias emergiram a partir da codificacdo e agrupamento dos conceitos centrais
presentes nos materiais analisados, que contemplam desde as dindmicas de mercantilizacdo da educacao

até as avaliagdes criticas sobre o uso de tecnologias no contexto pedagdgico.

Quadro 1 - Categorizagdo do corpus analisado

CATEGORIA cODIGO TEXTOS (Referéncias completas ABNT)

FERRARO, Daniela Soares e Silva Bicudo. Educagao vigiada: como o capitalismo de
vigilancia opera na plataforma Google Workspace for Education Fundamentals.
2022. Dissertacdo (Mestrado em Educagdo: Curriculo) — Pontificia Universidade
Catodlica de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2022. Disponivel em:
https://www.oasisbr.ibict.br/vufind/Record/PUC SP-

1 b05d2fa5f490ca814db8a8f9544aec84. Acesso em: 6 jun. 2024.

FERREIRA, Ana Elisa Silva Cerqueira da Silva. Capitalismo de vigilancia e
plataformizagdo da educagdo: um estudo discursivo midioldgico. Mosaico, Rio de
Estratégias de janeiro, v. 15, n. 24, p. 23-37, 2023. Disponivel em:
Mercado na  https://periodicos.fgv.br/mosaico/article/view/89419. Acesso em: 6 jun. 2024.

Ed 3 . . . -
ucagao BARBOSA, Renata; ALVES, Natalia. Reforma do Ensino Médio e a Plataformizagdo da
Educacgdo. Revista e-Curriculum, S3o Paulo, v. 21, p. €61619, 2023. Disponivel em:
https://revistas.pucsp.br/index.php/curriculum/article/view/61619. Acesso em: 6
jun. 2024.

1. Discursos e
Mercantilizagao
da Educagdo (8
textos)

SILVA, Vivian. Inteligéncia e sucesso como simbolos de poder: discursos e
convocagdes no mercado brasileiro de edtechs. Revista Alterjor, Sao Paulo, v. 28, n.
2, p. 603-622, 2023. DOI: 10.11606/issn.2176-1507.v28i2p603-622. Disponivel em:
https://revistas.usp.br/alterjor/article/view/212466. Acesso em: 6 jun. 2024,

PIMENTEL, Mariano; CARVALHO, Felipe. Cibertecnicismo. Revista de Educagao
Publica, Mato Grosso, v. 31, n. jan./dez., p. 1-22, 2022. DOI:
10.29286/rep.v31lijan/dez.13919. Disponivel em:
https://periodicoscientificos.ufmt.br/ojs/index.php/educacaopublica/article/view/1
3919. Acesso em: 30 maio 2024.

COSTA, Ruan Carlos Pereira; CECILIO, Salua. Ensino superior privado brasileiro na
pandemia: do ERE ao processo hibrido de ensino e aprendizagem. Roteiro, Joacaba,
v.48,n. 1, p. 1-11, 2023. Disponivel em:
https://periodicos.unoesc.edu.br/roteiro/article/view/32891. Acesso em: 6 jun.
2024.

Politicas

Publicas e DINIZ, Janaina do Rozario; FRANCA, Renata de Souza. Tecnologias a servigo de

Mercantilizac quem? Um didlogo entre Alvaro Vieira Pinto, Evgeny Morozov, Paulo Freire e Sérgio

do Guimardes sobre capitalismo de vigilancia na educacdo. Texto Livre, Belo Horizonte,
v. 16, p. e42201, 2023. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/textolivre/article/view/42201. Acesso em: 6
jun. 2024.

PAGOLA, Lila Isabel; ZANOTTI, Agustin; GRASSO, Mauricio. Reflexiones sobre
modalidades pedagdgicas, plataformizacidn y educacion en la universidad publica
pospandemia. InMediaciones de la Comunicacién, Montevidéu, v. 19, n. 1, p. 283—
300, 2024. DOI: 10.18861/ic.2024.19.1.3572. Disponivel em:
https://revistas.ort.edu.uy/inmediaciones-de-la-comunicacion/article/view/3572.
Acesso em: 6 jun. 2024.

2. Tecnologias, Economia da MENEZES, Anderson; MOURA, Dalmo. A nova economia psiquica: a relagao entre
Dados e atengdo e educacgao e industria cultural. Problemata, Jodo Pessoa, v. 10, n. 3, p. 47-58, 2019.
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Estratégias (8
textos)

3. Praxis Docente
(10 textos)

captura de
dados

Big Data -
analise,
mineragao e
predigdo na
educagao

Desafios e
Transformagd
es da Pratica
Docente na
Era Digital

Disponivel em: https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7856507. Acesso
em: 6 jun. 2024.

NORONHA, Ana Carolina Cortez. Dispersos em tempos de economia da atencdo: a
tecnologia e nés. Texto Livre, Belo Horizonte, v. 17, p. e47843, 2024. DOI:
10.1590/1983-3652.2024.47843. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/textolivre/article/view/47843. Acesso em: 6
jun. 2024.

SILVA, Amanda. Extracdo de dados, captura de afetos: agenciamentos algoritmicos
em ambientes de aprendizagem. Tematica, Jodo Pessoa, v. 18, n. 11, 2022.
Disponivel em: https://ftp.portalrealize.com.br/artigo/visualizar/91395. Acesso em:
6 jun. 2024.

DIAS JUNIOR, Mauricio Vieira; MERCADO, Luis Paulo. A¢Bes docentes nos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem proporcionadas pelas ferramentas de Learning
Analytics. Revista Iberoamericana de Educacién, Madrid, v. 80, n. 1, p. 117-137,
2019. Disponivel em: https://rieoei.org/rie/article/view/3459. Acesso em: 6 jun.
2024,

FLORENCIO, Francisco Ariel; ARAULU, Bruno Amadio; TOMAZELA, Maria das Gragas
Junqueira Machado; MUNHOZ, Michel Moron. Andlise de Big Data no cenario
educacional: utilizagdo de modelos preditivos nas Fatecs do Centro Paula Souza.
Refas — Revista Fatec Zona Sul, S3o Paulo, v. 6, n. 3, p. 13-26, 2020. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7328412. Acesso em: 6 jun.
2024.

SCAICO, Pasqueline Dantas; QUEIROZ, Ruy José Guerra Barretto de; SCAICO,
Alexandre. O conceito big data na educagdo. In: WORKSHOP DE INFORMATICA NA
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Fonte: As autoras.

A categorizagdo apresentada no Quadro 1 fornece uma estrutura analitica robusta para
compreender as multiplas dimensGes da plataformizacdo educacional identificadas na literatura do periodo
2019-2024. A primeira categoria evidencia a influéncia crescente de forcas mercadoldgicas na educacao,
tanto por iniciativas privadas quanto por politicas publicas facilitadoras. A segunda categoria aborda as
estratégias tecnoldgicas de captura de atengdo e andlise de dados no ambiente educacional, revelando
perspectivas que variam entre o otimismo técnico e a preocupacao critica. A terceira categoria concentra-
se nas transformagdes da praxis docente diante da hibridizacdo do ensino e da integracdao de plataformas
digitais. Por fim, a quarta categoria retne analises criticas que problematizam questdes éticas, sociais e
politicas associadas ao uso de Big Data, |A e plataformas educacionais.

A discussdo que se segue explora de forma aprofundada essas categorias e seus respectivos
codigos, estabelecendo relacbes e contrastes entre as diversas perspectivas tedricas identificadas no
corpus analisado.

Destacamos que este artigo é parte dos resultados do projeto de pesquisa Plataformas digitais de

Ensino: um estudo de caso da interagdo dos docentes das universidades e institutos no Nordeste, financiado
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pelo Edital Universal — CNPq — 2021. Resultados parciais deste projeto foram publicados em Vitorino,

Oliveira e Alves (2023) e Alves e Santos (2023).

DISCUSSAO

Os estudos de Poell, Nieborg e Van Dijck (2020), Bruno (2018), Bruno, Bentes e Faltay (2019) e
Lemos (2021) trazem importantes contribuicGes para a compreensdo dos processos de plataformizagao,
economia da atencdo e dataficacdo da vida, os quais exercem influéncia consideravel no cenario
educacional contemporaneo. Embora esses autores ndo sejam amplamente conhecidos pelos profissionais
e pesquisadores da drea da educacdo, as légicas e dindmicas que abordam — mesmo ndo sendo
diretamente voltadas para o campo educacional — exercem influéncias relevantes nos processos e praticas
pedagdgicas em curso.

Esse fendbmeno ja vem sendo debatido desde 2017 por Ben Williamson, em sua obra "Big Data in
Education: The Digital Future of Learning, Policy and Practice". O autor chama a atencdo para preocupagoes
relativas a mercantilizacdo e ao potencial de limitacdo do pluralismo e da autonomia dos individuos na
construcdo do conhecimento, e aponta uma tendéncia de tornar qualquer problema educacional
calculavel, conhecivel e rapidamente resolvivel através de modelos "preditivos produtivos" que moldam
praticas educacionais para atender expectativas produtivistas do mercado. Os textos analisados nesta
revisdo bibliografica estabelecem didlogos relevantes com essas criticas: trabalhos como os de Barbosa e
Alves (2023), Silva (2022), Muniz e Santos (2023) e Peroni (2024) exploram dimensGes como
mercantilizacdo e limitacdo do pluralismo, enquanto estudos sobre big data, inteligéncia artificial e learning
analytics na educacdo — a exemplo de Florencio et al. (2020), Dias Junior e Mercado (2019), Gonsales e
Kaufman (2023) e Gird-Gracia e Sancho-Gil (2022) — relacionam-se as preocupagdes quanto a tendéncia de
buscar solugGes tecnoldgicas alinhadas a demandas produtivistas.

A partir da categorizacdo apresentada no Quadro 1, a andlise a seguir explora de forma
aprofundada essas quatro dimensdes identificadas no corpus, estabelecendo relacGes e contrastes entre as
diversas perspectivas tedricas e identificando padrbes, convergéncias e divergéncias nos materiais

estudados.

Categoria 1: Mercantiliza¢ao e Estratégias de Mercado na Educagao

Esta categoria evidencia como a plataformizacdo transforma educagdo em mercadoria,
respondendo a questdo sobre os problemas reais da plataformiza¢do no Brasil: a subordinagdo de decisdes
pedagdgicas a interesses comerciais privados e a fragilizacdo do carater publico da educagdo. A analise
revela uma interseccdo entre mercantilizagdo promovida por iniciativas privadas e politicas publicas
facilitadoras, organizadas em dois cddigos complementares.

No cddigo relacionado ao mercado privado, observamos que as empresas de tecnologia

educacional coletam e monetizam dados dos usuarios. Como discutem Ferraro (2022) e Ferreira (2023),
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plataformas como o Google Workspace operam sob essa légica, comprometendo a privacidade e
contribuindo para a transformacdo da educag¢do em produto mercadolégico. Essa questdo é agravada pelo
fato de que muitas vezes essas plataformas sao apresentadas como gratuitas, quando na verdade exploram
economicamente os dados coletados (Amiel, 2023). Barbosa e Alves (2023), e Silva (2023), discutem como
reformas educacionais e discursos de sucesso e inovacdo sdao usados para promover a aceitacdo dessas
tecnologias, criando uma dependéncia que pode empobrecer o processo educacional ao focar na
padronizacdo e na substituicdo de professores por sistemas automatizados. Esses textos juntos ilustram um
movimento onde o conhecimento e a aprendizagem se tornam subordinados aos interesses comerciais e
de mercado, apontando para uma preocupante instrumentalizacdo da educacao.

Nesse processo de plataformizacdo, cabe explicitar o papel estratégico das Big Techs,
especialmente Google, Microsoft e Amazon, como arquitetura infraestrutural que sustenta os ecossistemas
educacionais digitais. Aproximadamente 70% das universidades e sistemas de ensino brasileiros utilizam
plataformas dessas trés corporacdes (Evangelista; Gonsales, 2024), configurando concentracdo que
ultrapassa dominio de mercado e alcanga dimensGes de dependéncia estrutural. No caso do Google,
levantamento do Nucleo de Informacdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br, 2022a) mostra que suas
solucdes sdo utilizadas por secretarias estaduais e municipais em praticamente todo o territdrio brasileiro,
revelando penetracdo sem precedentes no setor educacional publico. Esse dominio se estende a
infraestrutura de armazenamento em nuvem que sustenta as préprias EdTechs brasileiras, com 49% destas
utilizando Amazon Web Services, 28% do Google Cloud e 16% do Microsoft Azure (Evangelista; Gonsales,
2024).

A estratégia de entrada dessas corporag¢des no setor educacional merece atencao critica. O Google,
por exemplo, ofereceu seus servigos gratuitamente desde 2014, gerando economia aparente, estimada em
até RS 6 milhdes por ano no caso da USP (Parra et al., 2018), mas construindo o que Alves e Lopes (2024)
identificam como "tecnodependéncia" estrutural. Apds consolidar sua presenca, a empresa anunciou o fim
da gratuidade em 2021 (Palmeira, 2021; Alves; Lopes, 2024), forcando instituicGes a aderirem a planos
pagos ou enfrentarem custoso processo de migracdo. Essa dindmica exemplifica o que Evangelista e
Gonsales (2024) chamam de "falsa gratuidade": recursos publicos que poderiam ter sido investidos no
desenvolvimento de solugdes autébnomas, seja por meio de software livre, seja pelo fortalecimento de
infraestruturas nacionais como a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) — foram negligenciados,
aprofundando a vulnerabilidade do sistema educacional. Mais preocupante ainda é a natureza dos
instrumentos disponibilizados: ferramentas como o Productivity Score da Microsoft, descrito como sistema
de vigilancia comportamental de estudantes, e o Reflect, para coleta de dados emocionais (Evangelista;
Gonsales, 2024), evidenciam que o modelo de negdcios se sustenta fundamentalmente pela extragdo
massiva de dados que alimentam sistemas de inteligéncia artificial e modelagem preditiva. Como alertam
Zuboff (2020) e Van Dijck, Poell e De Waal (2018), estudantes, docentes e instituicdes tornam-se ndo

apenas usuarios, mas matéria-prima de uma economia baseada em vigilancia e predicdo de
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comportamentos, configurando o que a literatura critica tem chamado de colonialismo digital (Evangelista;
Gonsales, 2024; Couldry; Mejias, 2019) que subordina politicas educacionais a interesses comerciais e
compromete a soberania de dados.

No ambito das politicas publicas, os textos de Costa e Cecilio (2023), Diniz e Franca (2023), e Pagola
et al. (2024) criticam a forma como as regula¢des e incentivos estatais facilitam a entrada de tecnologias
digitais no sistema educacional sem uma andlise critica adequada. As politicas publicas ndo apenas
permitem, mas frequentemente promovem a adocdo dessas plataformas, como visto na transi¢cdo rapida
para o ensino remoto durante a pandemia. Costa e Cecilio (2023) mostram como essa transicdo se
consolidou no ensino superior privado, enquanto Diniz e Franca (2023) oferecem uma analise tedrica dos
impactos dessas tecnologias através de uma lente critica. Por fim, Pagola et al. (2024) discutem as
mudancas estruturais nas universidades publicas pds-pandemia, indicando que a plataformizacdo pode se
tornar permanente, redefinindo o papel do ensino superior.

Para enriquecer essa discussao, é fundamental considerar a analise dos pareceres juridicos sobre os
termos e contratos das plataformas educacionais, reunida pelo Comité Gestor da Internet (NIC.br, 2022a).
O parecer revela que, embora os contratos muitas vezes ndo envolvam transferéncias financeiras diretas,
ha uma exploragao econOmica indireta significativa através dos dados dos estudantes. Isso questiona a
nocao de "gratuidade" desses servicos, uma vez que a coleta e uso de dados podem ser considerados uma
forma de remuneracdo indireta (Pretto et al., 2021). Essa analise legal complementa as criticas dos textos
ao evidenciar que a plataformizacdo da educacdo ndo apenas compromete a privacidade e soberania dos
dados, mas também altera fundamentalmente a natureza do contrato educacional, transformando os
estudantes em produtos a serem monetizados. Pretto et al., (2021) nos ajuda a pensar nos motivos dessa
adocdo, mencionando contradi¢Ges estruturais da sociedade brasileira em ndo investir, por exemplo, em
infraestruturas tecnoldgicas proéprias, baseadas no ambiente politico e desigualdades histéricas que se
traduziram recentemente em cortes orcamentarios brutais nas universidades®.

A convergéncia dos textos nas duas subcategorias aponta para uma tendéncia inquietante: a
educacdo, um espaco tradicionalmente dedicado ao desenvolvimento critico e humano, esta sendo
moldada por forgcas comerciais e politicas que priorizam eficiéncia e lucro sobre qualidade e autonomia.
Enguanto o mercado privado impulsiona essa mudanga através de tecnologias atraentes e promessas de
inovagdo, as politicas publicas ndo apenas facilitam, mas muitas vezes aceleram esse processo sem um
escrutinio adequado. Esta analise sugere que é necessdrio um didlogo mais profundo entre educadores,
formuladores de politicas e a sociedade para equilibrar o uso da tecnologia na educagdo, garantindo que
ela sirva ao propdsito de empoderar estudantes e preservar a integridade educacional, em vez de

simplesmente perpetuar uma légica de mercado e controle.

® Governo do Brasil recompde or¢gamento de institui¢cdes federais. Publicado em 21 de Janeiro de 2026. Disponivel em:
https://www.gov.br/mec/pt-br/assuntos/noticias/2026/janeiro/governo-do-brasil-recompoe-orcamento-de-instituicoes-federais. Acesso 28 fev.
2026
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Categoria 2: Economia da Atengdo e Captura de Dados Comportamentais

Na categoria 2, Tecnologias, Dados e Estratégias na Educacdo, o aspecto condutor da andlise foi a
transicdao da cultura de massa para a légica da Industria Cultural algoritmica, que trouxe transformacdes
significativas nos aspectos subjetivos e na formacdo dentro do capitalismo tardio. Iniciamos com Menezes e
Moura (2019) problematizando essa relagcdo a partir da Teoria Critica, argumentando que a fragmentagao
cultural influencia a educacdo de forma cada vez mais incisiva.

Esse cenario é ampliado pela dinamica da economia da atencdo, conforme discutido por Noronha
(2024), que destaca como a disputa pela aten¢do do estudante afeta a capacidade de raciocinio complexo e
a aprendizagem, devido a superestimulacdo trazida pelas plataformas digitais, o que contrasta com a
necessidade de quietude para o processo educativo. Esse fenémeno ja havia sido discutido por autores
como Bruno (2018) e Bruno, Bentes e Faltay (2019), que o denominam Economia Psiquica dos Algoritmos.
Os autores elucidam que essa tendéncia ndo busca apenas o suporte pedagdgico, mas investe em
processos algoritmicos especializados em capturar e analisar informacg6es psiquicas e emocionais para fins
de predicdo e interven¢do comportamental.

Nessa perspectiva, Silva (2022) explora as implicacdes desses pilares tecnocéntricos,
problematizando conceitos como Big Data e Learning Analytics. A autora aponta as consequéncias da
naturalizacdo do uso de metadados comportamentais e destaca os desafios éticos associados a essa
captura, que ndo é apenas técnica, mas também afetiva.

Por outro lado, temos o segundo cédigo dessa categoria que relne textos com uma abordagem
mais funcionalista quanto as estratégias de dados. Autores como Dal Agnol e Dalla Vecchia (2020) exploram
o potencial técnico de ferramentas de Big Data, como o Gapminder, para desenvolver habilidades digitais.
De forma similar, Dias Junior e Mercado (2019) e Florencio et al. (2020) investigam a ado¢do de ambientes
virtuais e modelos preditivos para personalizar intervencdes e identificar fatores de retengdo de alunos.

Entretanto, é fundamental observar que, embora apresentados em cddigos distintos, a economia
da atencdo e as estratégias de Big Data se entrelacam na arquitetura das EdTechs. O que os textos do
segundo grupo apresentam como "personalizacdo do ensino" através de modelos preditivos €, na verdade,
a face operacional da economia da atencdo criticada pelo primeiro grupo. Ambas as abordagens tratam da
modulagdo do processo de ensino, mas existe uma tensdo latente: enquanto a literatura técnica visualiza o
dado como insumo para eficiéncia e gestdo (Florencio et al., 2020), a literatura critica denuncia que essa
eficiéncia serve a uma légica de extracao de valor e controle que pode comprometer a autonomia do

sujeito (Noronha, 2024; Silva, 2022).

Categoria 3: Transformagoes e Desafios na Praxis Docente
Esta categoria aborda as transformacdes na pratica docente decorrentes da hibridiza¢do do ensino
e da adocdo de plataformas digitais, evidenciando como a plataformizacdo afeta a autonomia pedagdgica

ao impor ldogicas algoritmicas, fragilizar a soberania digital e estabelecer métricas de produtividade que
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restringem a liberdade docente de construir percursos pedagdgicos contextualizados. A hibridizacdo
emerge como tendéncia consolidada e dilema da educac¢do superior no periodo pds-pandémico (Lion; Kap;
Ferrarelli, 2023), impondo novos desafios que vdo além da simples incorporacdo de ferramentas digitais.

Quinteiro e Silva (2021) e Mota e Watanabe (2021) convergem ao discutir o impacto do ensino
remoto durante a pandemia, enfatizando como a adaptacao rapida e forcada as plataformas digitais expds
tanto a fragilidade da infraestrutura tecnoldgica quanto a necessidade de suporte técnico e pedagdgico
mais robusto para os docentes. Essas discussdes levantam questdes sobre como garantir que os
educadores, em vez de serem gerenciados por sistemas algoritmicos de recomendacgao e controle, tenham
controle sobre os processos de tomada de decisdo e como promover novas formas de participagao,
cocriacdo e externalizacdo de interesses, mesmo em um cenario hibrido.

Vdrios autores, como Soares et al. (2021), Furtado Filho (2022), Muniz e Santos (2023), Peroni
(2024), Barbosa e Alves (2023), Rodrigues e Almeida (2023), e Pereira e Souza (2023), discutem o ensino
hibrido e suas implicacGes para a praxis docente na contemporaneidade. Ao defenderem a integracdo de
novas praticas, esses estudos ressaltam que o desafio ndo reside apenas na desigualdade de acesso ao
hardware, mas na assimetria de poder imposta pelas plataformas: a necessidade de formacdo docente
deixa de ser apenas técnica (como usar o software) e passa a exigir uma competéncia critica sobre como
essas arquiteturas modulam a atenc¢do e o comportamento dos estudantes. Os autores argumentam que
essa abordagem pode enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, mas também ressaltam as
dificuldades de implementacdo, como a desigualdade no acesso as tecnologias e a necessidade de
formacdo especifica para os professores. A discussdo se aprofunda com Muniz e Santos (2023) e Peroni
(2024), que abordam a coloniza¢do da educagdo publica pelo capitalismo de plataforma. Os pesquisadores
argumentam que a dependéncia crescente de plataformas privadas para a educacdo pode levar a
privatizacdo do conhecimento e a marginalizacdo das vozes criticas, isto que dizer que a naturalizagdo do
uso de ambientes virtuais privados pode levar a privatizacdo do curriculo e a marginaliza¢cdo de saberes ndo
"datificaveis". Nesse sentido, Barbosa e Alves (2023) e Rodrigues e Almeida (2023) enfatizam que a
formacdo docente deve ultrapassar o instrucionalismo digital para incorporar uma compreensio
sociopolitica sobre a extracdo de dados na escola. Pereira e Souza (2023) discutem a ecologia das midias,
destacando que a plataformizacdo impde desafios curriculares ao tentar padronizar ritmos de
aprendizagem que sdo, por natureza, diversos. Conforme Carius (2021), a sincronia e conexao do ensino
hibrido ndo devem ser confundidas com a mera transposi¢ao de aulas para o virtual, mas entendidas como
um entrelagamento complexo onde a mediagdo humana disputa espago com a mediagdo algoritmica. Isso
significa que a vida social ndo é mais apenas fisica, e o ambiente escolar se transforma em um
entrelagamento entre aparatos tecnoldgicos, internet e os ambientes fisico e virtual. Em paralelo, Bertoletti
(2024) e Jesus (2022) discutem experiéncias poético-pedagdgicas e o uso de tecnologias na educacdo
matemadtica. Embora apontem potenciais enriquecedores, essas experiéncias devem ser lidas com cautela:

o engajamento promovido ndo deve ser confundido com as métricas de retencdo desenhadas pela
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economia da atencdo. Observamos, portanto, uma preocupac¢do central em fortalecer a agéncia dos
educadores para que estes ndo se tornem meros operadores de sistemas (Lion, 2023), mas protagonistas
capazes de subverter a ldgica de controle das plataformas em favor de uma educag¢ao emancipatodria. Isso
levanta questdes sobre como garantir que os professores tenham controle sobre os processos de tomada

de decisdo e como promover novas formas de participacao e cocriacdo, mesmo em um cendrio hibrido.

Categoria 4: AvaliagGes Criticas: Riscos e Contradi¢coes da Plataformizagdo:

Esta categoria apresenta uma visdo contrapontual as abordagens propositivas de tecnologias
educacionais, explicitando por que a plataformizacdo pode limitar o pluralismo tedrico: ao padronizar
trajetdrias de aprendizagem através de sistemas algoritmicos, reduz-se o espaco para abordagens
pedagdgicas diversas e para a construgao coletiva do conhecimento. Ao analisar essas criticas em conjunto,
emergem temas centrais que desafiam a implementagdo acritica de tecnologias avangadas na educacao.
Sandoval e Ortiz (2023) e Pimentel e Carvalho (2022) abordam os desafios e tensdes pedagdgicas
resultantes da digitalizacdo da educacdo, alertando contra a tecnocracia e a promessa simplista de que
solucdes tecnoldgicas podem resolver todos os problemas educacionais. Ambos os textos ressaltam que,
embora as tecnologias oferecam novas possibilidades, elas também podem reforcar desigualdades e criar
novas formas de exclusao se ndo forem implementadas com uma compreensao critica dos contextos sociais
dos alunos.

Essa perspectiva é ecoada por Gonsales e Kaufman (2023), que discutem a alfabetizacdo em dados
e programacdo. As autoras alertam que a énfase excessiva em habilidades tecnoldgicas pode desviar a
atencdo de competéncias criticas e cidadds, essenciais para a formacdo integral dos alunos. Esta
preocupacdo reflete uma convergéncia de ideias sobre a necessidade de equilibrar inovagdo tecnoldgica
com o desenvolvimento de valores éticos e criticos, como também apontado por Reis, Schnell e Sartori
(2020).

Rodrigues (2020) aborda as questOes técnicas e éticas das plataformas educacionais ao examinar
diretamente como algumas plataformas especificas operam. O autor analisa, por exemplo, plataformas
como AltSchool, Coursera, ClassDojo e Class Care System, ilustrando como a centralizacdo do controle e a
coleta massiva de dados podem levar a vigilancia e a invasdo de privacidade. Ao estudar esses casos
concretos, Rodrigues destaca como essas plataformas monitoram as atividades dos estudantes e
professores, levantando preocupagdes sobre a utilizagdo comercial desses dados. Daniel (2020) oferece
uma visdo abrangente dos desafios e oportunidades do uso de Big Data na educagao. O autor identifica
questdes ontoldgicas (falta de envolvimento dos pesquisadores da educagdo na coleta de dados pode
diminuir o valor da reflexividade e comprometer o rigor dos resultados) e epistemoldgicas (uso de Big Data
requer novas formas de empirismo que transcendem as tradi¢Ges quantitativas e qualitativas, constituindo
uma "quarta tradicdo" da metodologia de pesquisa - Ciéncia de Dados), técnicas e éticas, como a

privacidade e a divisdo digital. Daniel (2020) argumenta que, embora Big Data ofereca ferramentas
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poderosas para analisar grandes volumes de dados e identificar padrées, ha um risco significativo de que as
andlises correlacionais sejam mal interpretadas como causais, o que pode resultar na escolha de
intervencdes ineficazes, mesmo que esse resultado seja baseado na andlise de um grande conjunto de
dados. Essa diferenca de foco é importante, pois ilustra uma tensdo entre abordagens tecnicistas e
humanisticas na critica das tecnologias educacionais. Essa tensdao também é visivel na discussao de Giro-
Gracia e Sancho-Gil (2022), que criticam o "solucionismo tecnoldgico" e a opacidade dos algoritmos de IA,
sugerindo que a falta de transparéncia pode perpetuar preconceitos e obscurecer processos decisorios. Os
autores defendem uma abordagem mais responsavel e transparente no uso dessas tecnologias.

Wioppiold e Meurer (2023) e Sifiani e Accorsi (2023) introduzem a nogao de colonialismo digital,
argumentando que as plataformas educacionais podem perpetuar estruturas de poder existentes e
marginalizar culturas locais. Wioppiold e Meurer (2023) sugerem que a educagdao do campo pode servir
como um contraponto ao colonialismo digital, que promovam praticas educativas que valorizem a
diversidade cultural e resistam a hegemonia tecnoldgica. Sifiani e Accorsi (2023) complementam essa visao,
discutindo como as midias funcionam como "sistemas educativos" que podem tanto reforcar quanto
desafiar estruturas de poder.

Essa critica ao colonialismo digital conecta-se a no¢do de psicopolitica discutida por Reis, Schnell e
Sartori (2020), que argumentam que a manipulacdo de dados comportamentais pode influenciar
significativamente as decisdes pedagdgicas. Os autores sugerem que, para evitar o controle
comportamental e a vigilancia exacerbada, é essencial promover uma educacdo que desenvolva a
autonomia critica dos alunos.

Essa categoria apresenta uma contraposicdo as narrativas mais celebratdrias e propositivas em
relacdo as aplicacbes de Big Data e |IA na educagdo, com énfase na importancia de uma visdo critica e
reflexiva sobre as implicagOes éticas, sociais e epistemoldgicas dessas tecnologias. Enquanto alguns textos
da categoria 2 enfatizam o potencial dessas ferramentas para aprimorar o planejamento, a personalizacdo
e a tomada de decisGes no contexto educacional, essa categoria alerta para os riscos de um determinismo
tecnoldgico, da falta de privacidade, do controle comportamental e da mercantilizagdo da educacgdo. Essas
perspectivas criticas oferecem um contraponto importante, o que incentiva um olhar mais atento as

consequéncias ndo intencionais e aos aspectos problematicos da adogao acritica dessas tecnologias.

CONCLUSOES

Os resultados da revisdo bibliografica realizada evidenciam que a plataformizagdo e o capitalismo de
vigilancia ndo apenas se consolidaram como tendéncias estruturantes na educagao brasileira, mas também
revelam tensGes que extrapolam o campo pedagdgico e se inscrevem em disputas politicas e sociais mais
amplas.

A andlise dos 36 textos académicos, organizados em quatro categorias analiticas — AvaliagOes Criticas,

Praxis Docente, Discursos e Mercantilizacdo, e Tecnologias, Dados e Estratégias —, permitiu identificar
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pontos convergentes no corpus analisado. Essas dindmicas, embora impulsionadas pelo contexto
pandémico e por politicas publicas que buscaram respostas emergenciais para a continuidade da educacdo,
ndo foram acompanhadas de uma reflexao critica consistente sobre seus impactos. A naturalizacao da
vigilancia digital no contexto educacional brasileiro opera como obstaculo significativo para o debate
publico e para a construcao de politicas de prote¢cdao mais efetivas.

A literatura analisada aponta, de forma convergente, para trés questdes centrais que atravessam o
fenbmeno da plataformizacdo educacional. Primeiro, por que a plataformizacdao limita o pluralismo
tedrico nas relagdes educativas? Os textos reunidos na categoria "AvaliacOes Criticas" evidenciam que a
padronizag¢do algoritmica das trajetdrias de aprendizagem, sustentada por sistemas de Big Data e learning
analytics, reduz drasticamente o espaco para abordagens pedagdgicas diversas. Quando plataformas
digitais determinam, por meio de modelos preditivos e sistemas de recomendacdo, quais conteudos e
métodos sdo considerados "mais eficientes", marginaliza-se a possibilidade de construcdo coletiva e
contextualizada do conhecimento, enfraquecendo o pluralismo tedrico que constitui a riqueza dos
processos educacionais e impde-se uma racionalidade tecnocratica que desconsidera as especificidades
culturais, epistemoldgicas e pedagdgicas dos diferentes contextos de ensino.

Segundo, por que a plataformizag¢do fere a autonomia pedagoégica? As categorias "Praxis Docente" e
"Discursos e Mercantilizacdo" revelam como a subordinacdo das praticas educacionais a ldogicas
algoritmicas e de mercado impde aos docentes ndo apenas ferramentas tecnoldgicas, mas também formas
de gestdo do tempo, métricas de produtividade e conteudos predefinidos que restringem radicalmente sua
liberdade de construir percursos pedagdgicos situados e responsivos as necessidades de seus estudantes. A
docéncia, nesse contexto, encontra-se em movimento tenso: os indicios de hibridizacdo e a ampliacdo do
uso de recursos digitais demandam dos professores ndo apenas novas competéncias técnicas, mas também
uma formagado critica capaz de interpretar as tecnologias como construgdes sociais carregadas de valores e
interesses. A caréncia de suporte técnico-pedagdgico, contudo, evidencia a fragilidade estrutural das
politicas educacionais, que muitas vezes transferem responsabilidades para os docentes sem oferecer
condicBes materiais adequadas para a mediacdo pedagdgica autbnoma e critica, com o aprofundamento de
processos de precarizacdo do trabalho docente, com erosdo da autonomia profissional.

Terceiro, qual é o real problema decorrente da plataformizagdo da educagdo como vem sendo
praticada no Brasil? A andlise integrada das categorias "Discursos e Mercantilizacao" e "Tecnologias, Dados
e Estratégias" aponta para uma reconfiguragao estrutural em que a educagdo publica é progressivamente
colonizada por ldégicas de mercado que transformam estudantes e docentes em fontes de dados
comportamentais para fins comerciais. Nesse cendrio, as estratégias de economia da atenc¢do e de
minerag¢do de dados intensificam processos de transformagao pedagdgica, mas também acentuam dilemas
éticos fundamentais: a privatizacdo do conhecimento por meio de plataformas proprietérias; a
dependéncia tecnoldgica que compromete a soberania educacional; e a mercantilizacdo crescente de

relacbes que deveriam ser mediadas por valores publicos e democraticos. Se, de um lado, ha um discurso
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que celebra as oportunidades e os potenciais beneficios da tecnologia para a aprendizagem, de outro,
persiste uma critica contundente acerca dos riscos de controle comportamental, manipulacdo atentiva e
aprofundamento de desigualdades. Essa polarizacdao reflete a disputa entre narrativas de inovacao e
narrativas de resisténcia, ambas legitimas e necessarias, mas que ainda carecem de didlogo mais profundo
e equilibrado.

De modo ainda mais preocupante, a expansao das plataformas educacionais coloca em pauta o risco
de uma colonizacdo digital da educacdo publica, marcada pela privatizacdo do conhecimento e pela
reproducdo de assimetrias de poder. A ideia de colonialismo digital, presente em diversos textos
analisados, ajuda a compreender como modelos globais de negdécios sdo transplantados para contextos
educacionais brasileiros, marginalizam culturas locais, desconsideram epistemologias situadas e reforcam
praticas de exclusdo tecnoldgica e simbdlica. Nesse sentido, as plataformas ndo apenas oferecem solugées
tecnoldgicas, mas também introduzem légicas de controle que reconfiguram profundamente relagGes
entre Estado, mercado e sociedade, processo que resulta na erosdo da dimensdo publica da educacdo e na
subordinacdo dos processos pedagdgicos a interesses comerciais e a estratégias de acumulagdo de capital
informacional.

A revisdo bibliografica realizada revela, portanto, um quadro complexo e multifacetado, no qual os
avancos tecnoldgicos convivem com tensdes e contradicdes profundas. As tecnologias ndo podem ser vistas
como neutras, mas como elementos que ampliam e intensificam disputas sobre a finalidade da educacao, o
acesso ao conhecimento e a prépria construcdo de cidadania em tempos digitais. Os textos analisados
convergem na urgéncia de equilibrar inovacdo tecnolégica com valores éticos, de modo a garantir a
autonomia de educadores e estudantes, preservar o pluralismo tedrico e resistir ativamente a
mercantilizacdo que ameaca transformar a educagdo em mais um setor capturado pelo capitalismo de
plataforma e suas dindmicas de vigilancia, dataficagcdo e controle comportamental.

Por fim, cabe destacar que a reflexdo proposta ndo se encerra neste trabalho. Pelo contrario, abre
caminhos para futuras investigacdes empiricas sobre a abrangéncia geografica e institucional da
plataformizacdo no territdrio brasileiro, bem como para o aprofundamento de debates tedricos sobre
dataficacdo, economia da atencdo e resisténcias pedagdgicas em contextos especificos. Ao sistematizar
diferentes perspectivas presentes na literatura académica recente e trazer a tona riscos, dilemas e
possibilidades identificados nos 36 textos analisados, este estudo busca ndo apenas compreender o
presente, mas também provocar questionamentos sobre os rumos que a educagdo brasileira devera
assumir diante da crescente influéncia das tecnologias digitais — questionamentos que se tornam ainda
mais urgentes em um cenario marcado pelos efeitos persistentes da pandemia e pela aceleragdo

irreversivel dos processos de plataformiza¢do que ela desencadeou.
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