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RESUMO

A crescente plataformizacdo da educacdo, marcada pelo uso intensivo de ambientes e ferramentas digitais
por parte dos estudantes, tem impactado diretamente na construcdo da identidade profissional docente.
Este artigo tem como objetivo analisar criticamente a plataformizacdo da educacdo e seus efeitos na
identidade e na autonomia profissional docente, problematizando como a légica algoritmica e
mercadoldgica das plataformas digitais desafia seus fundamentos. Com base em pesquisa bibliografica e
andlise dialética, dialoga-se com autores nacionais e internacionais para compreender essa ldgica
tecnoldgica e como ela influencia a construgdo da profissionalidade docente. Ao explorar a polissemia do
termo plataformizagao, identifica-se sua expansdo mundial em meio as estratégias atuais para a ampliacdo
do capital, destacando-se esse fenébmeno na educacdo. A plataformizagdo nesse espacgo revela-se como um
processo complexo, multifacetado, que articula dimensGes econémicas, tecnoldgicas, politicas, gerenciais e
epistemoldgicas, impactando profundamente a organizacdo do ensino e o exercicio da docéncia. Os
resultados indicam que a substituicdo da mediacdo pedagdgica por algoritmos, tutoriais e respostas
automatizadas fragiliza a dimensao reflexiva e critica do trabalho docente e o professor passa a ser visto
apenas como executor de conteldos padronizados. Conclui-se que a plataformiza¢do da educagao, se nao
for amplamente debatida de forma critica e contextualizada, representa uma ameaga concreta a
autonomia profissional dos docentes e a fun¢do social da educagdo, colocando em risco principios
democraticos e formativos que historicamente sustentam a pratica pedagdgica.

Palavras chave: Plataformizacdo da educagdo; Identidade docente; Autonomia profissional; Mediagdo
pedagdgica; Tecnologias digitais.

ABSTRACT

The increasing platformization of education, marked by the intensive use of digital environments and tools
by students, has directly impacted the construction of teachers' professional identity. This article aims to
critically analyze the platformization of education and its effects on teachers' professional identity and
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autonomy, problematizing how the algorithmic and market-driven logic of digital platforms challenges its
foundations. Based on bibliographic research and dialectical analysis, it engages with national and
international authors to understand this technological logic and how it influences the construction of
teacher professionalism. By exploring the polysemy of the term "platformization," its global expansion is
identified amidst current strategies for the expansion of capital, highlighting this phenomenon in
education. Platformization in this space reveals itself as a complex, multifaceted process that articulates
economic, technological, political, managerial, and epistemological dimensions, profoundly impacting the
organization of teaching and the practice of teaching. The results indicate that replacing pedagogical
mediation with algorithms, tutorials, and automated responses weakens the reflective and critical
dimension of teaching work, and the teacher is seen only as an executor of standardized content. It is
concluded that the platformization of education, if not widely debated in a critical and contextualized
manner, represents a concrete threat to the professional autonomy of teachers and the social function of
education, jeopardizing democratic and formative principles that historically underpin pedagogical practice.
Keywords: Platformization of education; Teacher identity; Professional autonomy; Pedagogical mediation;
Digital technologies.

RESUMEN

La creciente plataformizaciéon de la educacién, marcada por el uso intensivo de entornos y herramientas
digitales por parte del alumnado, ha impactado directamente en la construccién de la identidad profesional
docente. Este articulo busca analizar criticamente la plataformizacién de la educacién y sus efectos en la
identidad y autonomia profesional docente, problematizando cémo la ldgica algoritmica y mercantil de las
plataformas digitales desafia sus fundamentos. A partir de la investigacion bibliografica y el analisis
dialéctico, se consulta a autores nacionales e internacionales para comprender esta légica tecnolégica y
como influye en la construccién del profesionalismo docente. Al explorar la polisemia del término
"plataformizacién”, se identifica su expansién global en medio de las estrategias actuales de expansién del
capital, destacando este fendmeno en la educacién. En este contexto, la plataformizacién se revela como
un proceso complejo y multifacético que articula dimensiones econdmicas, tecnoldgicas, politicas,
gerenciales y epistemolégicas, impactando profundamente la organizacién y la practica docente. Los
resultados indican que reemplazar la mediacién pedagdgica por algoritmos, tutoriales y respuestas
automatizadas debilita la dimensidn reflexiva y critica de la labor docente, y el docente es visto Unicamente
como ejecutor de contenidos estandarizados. Se concluye que la plataformizacién de la educacion, si no se
debate ampliamente, de forma critica y contextualizada, representa una amenaza concreta para la
autonomia profesional del profesorado y la funcién social de la educacién, poniendo en peligro los
principios democraticos y formativos que histéricamente sustentan la practica pedagdgica.

Palabras clave: Plataformizacion de la educacidon; Identidad docente; Autonomia profesional; Mediacion
pedagdgica; Tecnologias digitales.

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas a educagdo tem atravessado um processo acelerado de transformacao digital,
impulsionado por politicas publicas, interesses corporativos e pela promessa de inovagao e eficiéncia. Esse
fendmeno, conhecido como plataformizagdo da educag¢do, ndo se restringe apenas a introdugdo de
tecnologias nas escolas, mas representa uma mudanga estrutural na forma como o conhecimento é
produzido, mediado e consumido. Consequentemente, tem efeitos diretos no trabalho e na identidade
docente.

A identidade profissional ndo é considerada uma esséncia fixa, como aponta Dubar (1998), mas um
processo continuo de construcdo e reconstrucdo. Em nossa linha de analise, é preciso especificar que isso
se dad nas relagdes de trabalho, na formacdo e na prética cotidiana, mediante determinantes

socioeconOmicos capitalistas. Assim, compreender os impactos da plataformizacdo nesse processo é
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fundamental para refletir sobre os rumos da educagdo contemporédnea e sobre o lugar que se reserva ou se
retira do professor. A descaracterizacdo da funcdo docente, o esvaziamento da autonomia e a
reconfiguracdo dos saberes profissionais emergem como preocupacdes centrais diante da crescente
dependéncia de solugdes digitais que, muitas vezes, ndo dialogam com a realidade concreta das escolas e
de seus sujeitos.

A fim de contribuir nesse debate, esta pesquisa tem como objetivo analisar criticamente a
plataformizacdao da educagdao e seus efeitos na identidade e na autonomia profissional docente,
problematizando como a ldgica algoritmica e mercadolégica das plataformas digitais desafia seus
fundamentos.

Justifica-se este estudo pela urgéncia em compreender, problematizar e resistir as tendéncias que
ameagam reduzir o ensino a processos automatizados, esvaziando o papel do professor como mediador de

conhecimentos socialmente referenciados para formar sujeitos criticos, criativos e autbnomos.

DELINEAMENTO METODOLOGICO

A abordagem metodoldgica adotada é de natureza dialética, fundamentada em pesquisa
bibliografica, com aporte tedrico nacional e internacional, a fim de dialogar com autores que discutem a
formacdo, os saberes e a identidade docente em perspectiva critica. O objeto de estudo centra-se nos
impactos da plataformizacdo da educacdo na identidade e na autonomia profissional docente, a partir da
analise critica de producdes académicas que discutem a autonomia docente, a mercantilizacdo da educacao
e as transformacgdes provocadas pelas tecnologias digitais no contexto escolar.

De acordo com Severino (2016), a pesquisa bibliografica é aquela que se desenvolve a partir do
exame de materiais jd& publicados, com o objetivo de interpretar, correlacionar e discutir concepgbes e
resultados sobre determinado problema. Assim, o levantamento bibliografico abrangeu livros, artigos
cientificos, dissertacGes e teses obtidos em bases de dados como Scielo, Google Scholar, Periddicos Capes e
repositérios académicos. Procedemos uma pesquisa bibliografica detalhada que nos auxiliou na
organizacdo e teorizacdo do processo de plataformizacdo da educacdo, para identificar as questdes-chave a
serem discutidas no processo.

A coleta do material foi realizada em bases de dados reconhecidas na 4rea da educacgdo, utilizando
descritores previamente definidos: “plataformizacdo”, “identidade docente”, “trabalho docente”,
“tecnologias educacionais” e “politicas digitais”. Foram selecionadas produgdes publicadas entre 2019 e
2025, periodo em que a literatura sobre plataformizagdo se intensificou. Os critérios de inclusdo
consideraram: pertinéncia temdtica em relacdo ao problema investigado, relevancia tedrica, rigor
metodoldgico e aderéncia ao campo educacional. Em consonancia com Gil (2008), foram excluidos
materiais duplicados, textos opinativos sem fundamentacdo e producbes que tratavam de tecnologias

educacionais sem relagdo com a identidade docente.
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Apds a filtragem inicial, procedeu-se a leitura exploratéria e, posteriormente, a leitura analitica,
seguindo o percurso metodolégico sugerido por Severino (2016) para investigacdes de natureza
bibliografica. Em seguida, o corpus foi organizado em eixos tematicos produzidos a partir das recorréncias
observadas, que compreendem quatro eixos: (1) autonomia e saberes docentes; (2) padronizagdo e
controle; (3) intensificacdo e precarizacdo do trabalho; e (4) impactos das tecnologias inteligentes na
pratica pedagdgica. Esses eixos permitiram identificar convergéncias, divergéncias e lacunas ainda
presentes na producao cientifica.

Para garantir transparéncia ao processo de sele¢cdo e possibilitar a visualizagdo sintética das

contribuicOes de cada estudo, apresenta-se, a seguir, o Quadro 1, que relne os artigos selecionados, seus

objetivos, metodologias, principais achados e sua relagdo com os eixos analiticos estabelecidos.

Quadro 1 — Publicac¢des selecionadas que abordaram a plataformizacdo da educacao

. . . Principais achados sobre a . -
Autor/Ano Tema investigado Metodologia P o Eixo tematico
plataformizagdo
Plataformas reorganizam o
. Plataformas como . trabalho, redefinem o papel do Autonomia e
Generali . L Revisao .
(2022) mediadoras da atividade tedrica professor e deslocam a autonomia saberes
docente pedagdgica para estruturas docentes
algoritmicas.
TP A docéncia é reduzida a execugdo
Objetificagdo do trabalho _ ¢ o
. . - de tarefas definidas pela Padronizacgdo e
Alves (2021) | docente em ambientes Analise critica .
digitais plataforma, esvaziando a natureza controle
8 intelectual do trabalho.
Sistemas de IA tendem a padronizar .
. Estudo - - Tecnologias
Impactos da IA generativa L. respostas, substituir mediagdes -
Sousa (2025) teodrico- . oo inteligentes e
no trabalho docente ) humanas e intensificar processos de .
conceitual s . docéncia
automatizacdo pedagdgica.
Plataformas imp&em modelos
Simionato e Efeitos da padronizacgdo . homogéneos de ensino, s
. Analise N Padronizagdo e
Hobold curricular gerada por enfraquecendo a construgdo
L documental . , controle
(2021) plataformas educacionais coletiva de curriculos e saberes
locais.
e A plataformizagao amplia a carga de
. Intensificagdo e P ¢ P & e
Silva e Couto N Estudo trabalho, aumenta o Intensificacdo e
precarizagdo do trabalho . . ~ .
(2024) . empirico monitoramento e acentua pressoes | precarizagao
docente digital .
performativas.
Reconfiguragdo da Aidentidade docente é tensionada
Ferreira profissionalidade docente | Revisdo pela l6gica mercadolégica das Identidade
(2023) em ambientes mediados bibliografica plataformas, que redefine docente
por tecnologia responsabilidades e expectativas.
Plataformas educacionais operam
I - segundo modelos de negdcio Autonomia e
Silveira Capitalismo de plataforma L & &
N Ensaio critico baseados em coleta de dados e saberes
(2020) na educagdo . .
monetizacdo, reorganizando docentes
relagdes de poder na escola.
Argumenta que plataformas
Tecnologias na importam racionalidades s
Campos o - L . Padronizagdo e
reorganizacao do trabalho | Estudo teérico | produtivistas para a pratica
(2019) . . . controle
pedagdgico educativa, reduzindo o espaco de
criagdo pedagodgica.
Santos Plataformas e . - A mensuragdo continua das Intensificacdo e
L Analise critica o
(2025) performatividade docente performances docentes promove precarizagao
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competicao, vigilancia e erosdo da
dimensao formativa.

As plataformas filtram e selecionam

. . conteudos segundo protocolos Tecnologias
Oliveira Plataformas e Revisdao . . B . .
. .. préprios, influenciando o que é inteligentes e
(2023) conhecimento escolar tedrica . " . a .
validado como “conhecimento docéncia
escolar”.

Fonte: As autoras.

Embora ndo se trate de um numero pequeno de producdes, verifica-se que sdo escassas as
pesquisas que abordam de maneira aprofundada a articulagdo entre trabalho docente, racionalidades
tecnoldgicas e politicas de digitalizagdo no contexto brasileiro e latino-americano. Também s3o necessarios
estudos sistematicos que explorem de maneira aprofundada o papel de cada participante do processo de
ensino e aprendizagem, aluno, professor, gestor escolar e recursos instrucionais, e os impactos da
plataformizacdo na identidade profissional docente. Nesse contexto, é vital fomentar a pesquisa e a
producdo académica sobre as implicagdes das plataformas digitais na educagdo, especialmente no que
tange a constituicdo da identidade profissional docente.

A ampliacdo do repertério tedrico por meio de autores diversos possibilita um aprofundamento nas
discussoes sobre a intersecdo entre tecnologia, educacado e sociedade, além de colaborar para a construcdo
de uma identidade docente que resista a ldgica da padronizacdo e da mercantilizacdo do ensino,
valorizando a autonomia, a criatividade e o compromisso ético com a formacdo humana. Tendo esses
aspectos em vista, realizamos também um levantamento bibliografico internacional, a fim de assegurar
uma analise mais ampla, que considere a plataformizacdo da educacdo como um fendmeno que permeia a
totalidade social. Foram localizados 33 materiais e selecionados 10 autores. Os critérios de busca
basearam-se na relevancia dos materiais e producdes tedricas, assegurada pelas citacbes e meios de
divulgacdo fidedignos.

E importante mencionar que, por se tratar de uma pesquisa exclusivamente bibliografica, que nio
envolve seres humanos, estd dispensada de submissdo e aprovacdo por Comité de Etica em Pesquisa,
conforme orienta¢des do Conselho Nacional de Etica em Pesquisa (Conep). Ainda assim, o estudo respeita
os principios éticos da integridade académica, conforme preconiza a Declaragdo de Helsinque (1964),
garantindo o devido crédito as obras utilizadas e a fidedignidade na interpretagdo dos autores.

Na exposicdo dos resultados, a discussdo esta organizada em dois momentos. Iniciamos com a
andlise mais ampla do fendmeno da plataformiza¢do da educagdo, a fim de situd-lo em meio as demandas
socioecondmicas atuais e, na sequéncia, discutimos e problematizamos seus efeitos para a identidade e a

autonomia profissional docente.
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RESULTADOS E DISCUSSAO
1. O conceito de plataformizagdo da educagdo e a abrangéncia de seu alcance

A discussdao sobre a plataformizacdo da educacdo demanda, inicialmente, o esclarecimento
conceitual acerca do termo, dada sua polissemia e frequente uso impreciso nas producdes académicas.
Mintz (2019) destaca dois sentidos recorrentes para a nocdo de plataformizacdo: o primeiro, ligado a
consolidacdo das plataformas digitais enquanto modelo técnico e econémico dominante na web e nas
midias sociais; e o segundo, relacionado a ldgica sistémica que se estende para diferentes dominios sociais
e econOmicos, incluindo a educacdo.

Essa abordagem é reforcada por Helmond (2015), que identifica as plataformas como
infraestruturas hegemonicas nas redes sociais online, e por Van Dijck et al. (2018), ao tratarem da transicao

III

da “plataformizacdo da web” para uma mais abrangente, a “plataformizacao do social”, resultando no que
denominam “sociedade de plataformas”.

As plataformas digitais sdo definidas por Poell, Nieborg e Van Dijck (2020, p. 4) como "[...]
infraestruturas (re)programaveis que facilitam e moldam interacdes personalizadas entre usuarios finais e
complementadores, organizadas por meio de coleta sistemdtica, processamento algoritmico, monetizacao
e circulacdo de dados”.

Para ser considerado bem-sucedido em suas opera¢des, os mecanismos de plataforma se
beneficiam do chamado efeito de rede, no qual seus servicos, informacdes e funcionalidades necessitam
alcancar uma ampla base de usudrios de forma constante. Isso garante que a quantidade de usudrios que
optam por deixar a plataforma seja sempre insignificante quando comparada ao numero de novos
usudrios. O funcionamento das plataformas educacionais, conforme evidenciado pelos autores analisados,
depende da ampliacdo continua de sua base de usudrios e da circulagdo permanente de dados produzidos
no cotidiano escolar.

Embora os estudos especificos sobre efeito de rede nao integrem diretamente o corpus deste
estudo, os trabalhos de Generali (2022), Silveira (2023) e Campos (2019) demonstram que a expansao das
plataformas no campo educacional responde a ldgica de concentracdo e dependéncia tecnoldgica: quanto
maior o nimero de escolas, professores e estudantes vinculados ao sistema, maior é a capacidade das
plataformas de estruturar fluxos de trabalho, padronizar praticas e consolidar formas de controle que se
retroalimentam.

Essa ampliacdo da adesdo ndo ocorre de modo neutro, pois, como apontam Alves (2021) e
Simionato e Hobold (2021), a incorporagdo massiva de usudrios aumenta a capacidade de monitoramento,
intensifica a coleta de informagdes e reforga a padronizagdo das praticas pedagdgicas, contribuindo para a
formacgao de ambientes educacionais altamente regulados por métricas e indicadores algoritmicos.

Desse modo, quanto maior o nimero de usuarios, mais dados estdo disponiveis para aprimorar o
desempenho dos algoritmos que sustentam um sistema continuo de disponibilizacdo de informacées e

servigos. Consequentemente, o valor comercial da plataforma cresce, uma vez que ela consegue atrair uma
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base de usuarios cada vez maior. Nesse sentido, tratar do processo de expansido da plataformizacdo na
educacdo requer atentarmos para o fato de que estdo em jogo interesses econdmicos mundiais e cifras
vultuosas de lucros.

No processo da plataformizacdo, os dados devem ser empregados para proporcionar
conveniéncias, como receber recomendacdes precisas em buscas por referéncias, musicas ou filmes.
Entretanto, por trds desse processamento, hd usos dos metadados que ndo sdao fornecidos
conscientemente pelo usuario, como exemplos, estdo buscas e comportamentos online, geolocalizacao,
investigacdes cientificas, reconhecimento facial, entre outros.

Essa dindmica estd inserida no contexto do que alguns autores, como Srnicek (2017), definem como
“capitalismo de plataforma”, uma fase do capitalismo baseada na extracdo, organizacao e monetizagcao de
dados. Em nossa compreensdo, ndao se trata de uma nova fase do capitalismo, mas sim de uma de suas
estratégias atuais para a ampliacdo do capital. Em meio ao vasto emprego desse recurso destaca-se a
plataformizacdo da educag¢do, um fendmeno contemporaneo que consiste na incorporac¢do intensiva de
tecnologias digitais, por intermédio de plataformas educacionais, nas rotinas pedagdgicas e de gestdo
escolar.

Esse fendbmeno se manifesta por meio da apropriacdo crescente dos processos pedagdgicos por
grandes conglomerados tecnoldgicos e por edtechs, como apontam Hillman et al. (2020). Ele assume desse
modo funcbes estruturantes nas instituicdes escolares, muitas vezes sem regulacdo ou debate publico.
Trata-se, portanto, de um processo que ultrapassa a dimensdo tecnoldgica e alcanca aspectos estruturais
da organizacdo do ensino e da atuacdo docente. No campo da atividade profissional educacional, essa
l6gica se materializa por meio da padronizacdo de praticas pedagodgicas, do controle algoritmico do
desempenho e da conversdo da atividade docente em dados monitoraveis e quantificaveis.

No livro The Platform Society, Van Dijck, Poell e Waal (2018) exploram, de maneira mais detalhada,
o fendmeno mundial da plataformizacdo da educacdo. Além de introduzirem o conceito de plataforma
juntamente com seus mecanismos variados, os autores dedicam um capitulo completo para explicar como
a plataformizagdo tem impactado a educag¢do. Ao final de suas andlises, os autores sugerem que esse
fendbmeno coloca em xeque a nog¢do convencional da educa¢cdo como um bem publico.

A plataformizacdo da educacgdo resultou em uma intensa tensdo com os valores publicos,
que historicamente estavam enraizados em instituicdes, normas e cédigos profissionais,
agora cada vez mais contornados e ultrapassados. Os processos de dataficagdo,
personalizagcdo e comercializa¢do infiltraram-se profundamente na estrutura da educacao,
remodelando ndo somente o contelido dos materiais educacionais e os métodos de
aprendizado dos alunos, mas também impactando os principios pedagoégicos e a propria
organizagdo das escolas e universidades. A dataficacdo e a personalizagdo, de fato,
suscitam uma série de preocupacgdes sociais, éticas e normativas relacionadas ao tipo de
educacgao que as criancgas enfrentardao no futuro. A mercantiliza¢do transformou os dados
de aprendizado em uma moeda de grande valor. Num mundo interconectado, a
interoperabilidade tecnoldgica se tornou um veiculo para a comercializagdo, e as
plataformas educacionais emergem como um campo de batalha onde se travam conflitos
entre interesses privados, corporativos e publicos. Portanto, a salvaguarda da educagdo
como bem comum demanda uma vigilancia extra, especialmente em um setor que ainda é
visto como publico, especialmente na Europa (Van Dijck; Poell; Waal 2018, p. 134).
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Outra producdo relevante, publicada durante a pandemia e assinada por 16 pesquisadores (Cone et
al., 2021), ilustra o rapido avanco da digitalizacdo da educacdo em paises europeus, explorando cinco
estudos de caso distintos, incluindo nagdes como Itdlia e Alemanha. Os autores identificam como, ao longo
da ultima década, trés processos interconectados tém se desenvolvido de forma proeminente na Europa: a
privatizacao branda da educacdo, a “dataficacdo” das atividades educacionais e a prépria plataformizacao
da educacdo. Para diferenciar esses processos, detalhamos abaixo os elementos que os caracterizam.

e Soft Privatization ou privatizacdo branda: refere-se aos processos nos quais as tecnologias privadas
e plataformas comerciais sdo incorporadas a gestao da educacdo publica. Essa forma de privatizacdo esta
vinculada, por um lado, ao desenvolvimento da governanca em rede na Unido Europeia, em que
associacOes, grupos de reflexao e provedores de tecnologia estdo informalmente envolvidos nos processos
de formulagdo de politicas e, por outro lado, a crescente delegacdo de operacdes publicas a agentes nao
estatais (privados) (Van Dijck; Poell; Waal, 2018).

e Dataficacdo das atividades educacionais: refere-se a divulgacdo de dados sobre atividades e
conhecimentos educacionais, nos quais abstracdes mensuraveis e quantificiveis sdo usadas para construir
e representar quem, o qué e onde os dados sdo considerados valiosos em ambientes educacionais e
processos de governanca (Cone et al., 2021).

e Plataformizacdo da educagdo: refere-se ao impacto acentuado da digitalizacdo por meio de
plataformas educacionais, indicando um processo em que empresas individuais e/ou redes comerciais se
envolvem na “coleta sistemadtica, processamento algoritmico, circulacdo e monetizacdo de dados de
usudrios" (Van Dijck; Poell; Waal, 2018, p. 134).

Como se constata, esse fendbmeno mundial é bastante amplo e abarca distintas dimensdes da
educa¢do. Embora a plataformizagdo seja um fendmeno global, suas manifestagdes variam conforme
contextos politicos e estruturais. E importante mencionarmos que, no Brasil, o fendmeno também ¢é
verificado e a plataformizacdo é impulsionada pela Nova Gestdo Publica (NGP), que introduz principios do
setor privado como eficiéncia, desempenho e produtividade na administracdo publica, e ganha forca a
partir dos anos 2000, sobretudo apds a pandemia de Covid-19.

A acelerada expansdo das tecnologias educacionais intensificou um movimento ja identificado na
literatura critica: a crescente privatizacdo dos processos pedagodgicos e administrativos da educacdo
publica, agora por meio de plataformas digitais. Para Silveira (2023), a incorporacdo dessas tecnologias ndo
se limita a apoiar o trabalho docente, mas integra um modelo de governanc¢a no qual empresas privadas
passam a exercer influéncia direta na formulagao de politicas educacionais e na condugdo das praticas
pedagdgicas. Essa logica, que o autor caracteriza como privatizagdo estrutural, se materializa quando
plataformas comerciais assumem fungdes tradicionalmente publicas, como gestdo, avaliacdo, distribuicdo

de conteldos e acompanhamento de desempenho.
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Esse processo tem ganhado contornos especificos, sobretudo a partir de politicas estaduais de
digitalizacdo do ensino. A titulo de ilustracdo, o estado do Parand intensificou esse processo com a
implementacdo de Plataformas Digitais de Aprendizagem (PDA) e sistemas de gestdo integrados, em
parceria com grandes empresas de tecnologia, como Google, Microsoft e Amazon. Também inseriu a Rede
Colaborativa Online (RCO) no contexto da educagdo, que se destaca como uma plataforma fundamental
para as instituicdes escolares, pois ela pode integrar conteudos, oferecer suporte pedagdgico e facilitar a
interacdo entre professores e alunos, em nivel local (Blasco-Garcia et al., 2023). Salienta-se que a
integracdo localizada demonstra como as plataformas educacionais ndo tém apenas impacto global, como
também se adaptam as necessidades e realidades especificas das comunidades educativas.

O que se constata sdo os altos volumes de recursos publicos envolvidos nesse processo, o que
denota sua funcionalidade para a reproducdo do capital. Para termos um parametro, em tempos de ajustes
neoliberais e enxugamento de investimentos em educacgdo, Sczip (2024) avalia que, apenas no estado do
Parand, houve um investimento pesado na aquisicdo e expansdo dessas plataformas. Nos anos de 2021 e
2022 foram firmados contratos com empresas como a Matific (ensino de matematica gamificado), Khan
Academy (conteldo em larga escala e adaptativo) e o Google for Education, cujos valores, juntos,
ultrapassaram os RS 20 milhdes. Tais investimentos ocorreram sem ampla discussdo com a comunidade
escolar, seguindo uma ldgica de privatizacdo, por meio da terceirizacdo das funcbes pedagdgicas e da
gestdo educacional, configurando o que é comumente denominado de privatizacdo indireta da educacao
publica.

A abrangéncia internacional e nacional demonstra a ampla aplicabilidade da plataformizacdo da
educacdo. No Brasil, esse fendmeno assume diferentes finalidades, como:

e Distribuicdo de conteudos padronizados, geralmente baseados em competéncias da BNCC;

e Registro de presenca e desempenho dos alunos;

e Aplicacdo e correcdo automatizada de avaliacGes;

e Andlise de dados via inteligéncia artificial (como o uso do Power Bl);

e Monitoramento das metas institucionais, inclusive com penalidades para docentes e unidades
escolares que ndo as atingem.

Em face deste cenario, a identidade docente é reconfigurada e seu trabalho apresenta novos
desafios, que necessitam ser desvelados e problematizados a luz desses elementos que caracterizam a

totalidade social nessa etapa de desenvolvimento do capitalismo.

2. Identidade profissional e trabalho docente em meio a plataformizagdo da educacao.

A trajetdria do professor é marcada por um processo constante de formacgdo e transformacgao
identitaria, que perpassa a formacdo inicial e estende-se ao longo da carreira. Dubar (1998) destaca que
essa identidade se constrdi na interseccdo entre a trajetdria pessoal e as exigéncias do ambiente de

trabalho. No caso do magistério, essa construgdao ocorre quando o futuro docente internaliza ndo sé
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conhecimentos pedagdgicos, mas também concepcBes sobre seu papel social. Durante a pratica
pedagdgica, essa identidade é reafirmada ou questionada nas intera¢des com alunos, colegas e gestores.

A sala de aula funciona como um espaco de reflexdo e reconhecimento, onde o professor se
enxerga e é reconhecido pelos outros. Essa visdao reforca que a identidade docente ndo é inata, mas
socialmente construida, conforme destacado por Day (1999), que a define como um fen6meno complexo e
multifacetado. A identidade profissional do professor articula duas dimensdes essenciais: a pessoal, que
envolve crencas, valores e atitudes; e a social, que compreende as condicdes de trabalho, politicas publicas
e relagOes profissionais.

Lima (2012) argumenta que a identidade profissional resulta da constante negociacdo entre essas
dimensdes. O professor deve adaptar-se as novas demandas educacionais e sociais, preservando sua
concepgao de docéncia. Essa articulacdo é crucial para construir uma identidade sélida, capaz de enfrentar
os desafios cotidianos com equilibrio e coeréncia. Entretanto, o cenario contemporaneo apresenta desafios
que fragilizam essa construgdo identitdria. A precarizacdo do trabalho docente, refletida na desvalorizacdo
da profissao, baixos saldrios, sobrecarga e reformas constantes, compromete ndo sé as condi¢Ges objetivas,
mas também a autopercep¢do do educador, conforme aponta Garcia (1999).

Além disso, a fragmentacdo da identidade docente, causada pelas mdultiplas e, por vezes,
contraditorias funcdes exigidas do professor como transmissor de conteudos, mediador, gestor e
conselheiro, gera tensdes internas que dificultam a consolidacdo de uma identidade coesa e positiva,
impactando diretamente a qualidade da pratica educativa. Assim como ocorre com outros profissionais, o
processo de trabalho docente sofre as pressGes e determinacdes da ldégica capitalista, ndo havendo
neutralidade nesse processo e nem estando o mesmo na dependéncia de fatores exclusivamente
subjetivos. Nesse sentido, podemos afirmar que a plataformiza¢do da educagdo constitui um fenémeno
multifacetado, profundamente inscrito nas dinamicas do capitalismo contempordneo e diretamente
implicado na reorganizagdo do trabalho docente.

Sendo assim, consideramos importante problematizar a tendéncia a naturalizagdo da
plataformizagdo como caminho inevitavel. Trabalhos como os de Silva e Couto (2024) e Pretto et al. (2021)
discutem o protagonismo do ecrd e demonstram a centralidade dada ao aparato tecnoldgico, que muitas
vezes desloca o debate da esfera pedagdgica para a esfera instrumental, reduzindo a identidade docente a
capacidade de adaptacgdo e gestdo de sistemas digitais. Essa redugdo merece ser criticada, pois obscurece o
papel do professor como sujeito histdrico, produtor de conhecimento e agente politico. Ademais, cabe
salientar que nesse debate nem sempre sdo questionados de modo radical os interesses econdmicos que
sustentam esse protagonismo.

Outro ponto de tensdo é o discurso de inovag¢do. Lopes (2023) e Fontes (2022) reconhecem
potencialidades criativas no uso de midias audiovisuais e redes digitais. Contudo, a critica que se impde é se

tais experiéncias realmente promovem autonomia docente ou se funcionam como espacgos limitados de
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experimentacdo, dentro de uma moldura tecnoldgica ja previamente definida por grandes corporagées. Em
outras palavras, a inovagao ocorre apesar das plataformas e nao necessariamente por causa delas.

Ferreira (2023) e Sousa (2025) reconhecem potencialidades no uso de tecnologias, mas sua analise
critica revela que tais possibilidades frequentemente se desenvolvem em espacos restritos, delimitados por
plataformas que ja definem percursos, recursos e formas de interagdo. A autonomia docente, nesses casos,
ndo se constitui como escolha livre, mas como adaptacdo a um formato previamente estruturado por
empresas tecnoldgicas. Assim, a inovagdo ocorre dentro de limites estreitos, muitas vezes reforgando a
|6gica padronizada que a plataformizacdo pretende justificar como modernizagao.

Observa-se que a plataformizagdo se constitui como um processo que ultrapassa o uso
instrumental de tecnologias e passa a configurar uma nova ldgica de organiza¢do da atividade docente.
Para Generali (2022), a plataformizacdo corresponde a incorporagao crescente de sistemas digitais que nao
apenas oferecem suporte técnico, mas estruturam, prescrevem e condicionam as prdticas pedagdgicas.
Silveira (2023) amplia essa compreensdo ao argumentar que a expansdo das plataformas esta vinculada a
modelos empresariais que reconfiguram a governanca educacional, transferindo decisdes pedagdgicas e
curriculares para dispositivos privados. Em sintonia com esse movimento, Campos (2019) ressalta que as
plataformas introduzem racionalidades gerenciais no cotidiano escolar, instaurando formas de controle,
monitoramento e padronizacdo que interferem diretamente na autonomia profissional do professor.

Nesse sentido, a plataformizacdo da educacdo manifesta-se como fen6meno amplo, marcado pela
reorganizacao das rotinas escolares, pela redefinicdo dos fluxos de trabalho e pela conversdo de praticas
pedagdgicas em dados mensuraveis. Isso se evidencia nos estudos de Alves (2021) e Simionato e Hobold
(2021), ao demonstrarem que as plataformas promovem a homogeneizacdo das praticas e a padronizacao
curricular, impondo sequéncias, trilhas e tarefas que orientam o trabalho docente segundo parametros
externos. A légica que sustenta essas transformacOes esta diretamente ligada a busca por eficiéncia,
previsibilidade e controle, como destacam Santos (2025) e Silva e Couto (2024), ao analisarem os impactos
da intensificacdo e da vigilancia algoritmica sobre a docéncia.

A dataficacdo do trabalho docente e dos processos educativos, evidenciada por Santos (2025) e
Silva e Couto (2024), é central nesse movimento. Os dados gerados, como registros de tarefas, frequéncias,
interagdes, desempenho, navegagao e tempo de conexdo, tornam-se insumos fundamentais tanto para o
funcionamento dos algoritmos quanto para a gestao educacional alinhada a principios gerencialistas. Esses
dados ndo se limitam ao que o usudrio produz conscientemente; eles se constituem como metadados que
revelam padrées de comportamento, ritmo de trabalho, engajamento, preferéncias e niveis de
cumprimento das atividades. Essa dimensdo da plataformizacdo reforca mecanismos de vigilancia e
responsabilizacdo docente, criando uma cultura de performatividade na qual o professor se vé
permanentemente avaliado, como descrevem Santos (2025) e Simionato e Hobold (2021).

A ldgica de dados e metas acaba por reduzir o ensino a um produto quantificavel e transformar o

professor em fornecedor de insumos para alimentar algoritmos de avaliagdo institucional. A prépria criacdo

Colloquium Humanarum, Presidente Prudente, v. 22, p. 1-18 jan/dez 2025, e255178



12

de conteldos, avaliagbes e estratégias pedagogicas acaba sendo apropriada pelas plataformas, o que
levanta a questdo: se o fruto da criatividade docente esta sendo convertido em dados monetizaveis, ndo se
trata também de uma forma de exploracao digital do trabalho? Essa problematizacdo encontra reforco em
Silva (2022), ao evidenciar como as EdTechs avancam sobre a educa¢do sob a légica do capital,
transformando professores em operadores de sistemas, o que configura uma forma contemporanea de
subsuncgdo ao capital.

A plataformizacado coloca em tensionamento a prépria no¢ao de educa¢do como bem publico, como
ja apontado por Van Dijck, Poell e Waal (2018). Na acepcdo de Silveira (2023), a crescente presencga de
empresas privadas na gestdo das rotinas escolares e no controle dos processos pedagdgicos gera um
deslocamento da esfera publica em dire¢do a interesses corporativos, alterando as finalidades formativas.
Campos (2019) acrescenta que essa logica reforca praticas de gestdo escolar baseadas em eficiéncia,
padronizagdo e controle, distanciando-se de principios pedagdgicos voltados ao publico, que valorizam a
diversidade, a autonomia e a formacao integral.

Ao discutir a expansdo das tecnologias inteligentes no cotidiano docente, Ferreira (2023), Oliveira
(2023) e Sousa (2025) mostram que esses sistemas ndo apenas organizam conteldos, mas também
produzem novos enquadramentos epistemoldgicos, nos quais o conhecimento é filtrado, hierarquizado,
validado e distribuido segundo critérios algoritmicos, e ndo segundo principios educacionais historicamente
construidos. As plataformas, ao operarem por meio de recomendacdes automaticas e curadoria
algoritmica, passam a mediar a relacdo entre professor, aluno e conhecimento, produzindo novas
hierarquias de saberes e deslocando a autoridade cognitiva tradicionalmente atribuida ao docente.

Generali (2022) reforga que esses sistemas funcionam como estruturas prescritivas que orientam as
decisdes pedagodgicas, enquanto Simionato e Hobold (2021) apontam que sua adocdo leva a
homogeneizacdo curricular e a reducdo da diversidade metodoldgica. Ao mesmo tempo, como
demonstram Santos (2025) e Silva e Couto (2024), a integragdo dessas plataformas acarreta intensificagdo
do trabalho docente e maior controle das rotinas escolares por meio de métricas e indicadores
institucionalizados.

O tema da padronizacdo também merece critica incisiva. Simionato e Hobold (2021) mostram que
diretrizes curriculares nacionais operam como instrumentos de controle, e quando articuladas as
plataformas digitais, consolidam um modelo de ensino parametrizado, monitoravel e comparavel. Nesse
contexto, a identidade docente é esvaziada de sua dimensdo criativa e ética, sendo reconduzida a uma
I6gica de executor.

Por fim, a insercdo da Inteligéncia Artificial no campo educacional (Sousa, 2025) é, até o momento,
tratada de maneira exploratéria, mas ja revela riscos de deslocamento ainda maior do trabalho docente. A
critica aqui ndo se limita ao medo da substituicdo, mas questiona o apagamento da dimensdo humana da

docéncia quando algoritmos sdo chamados a desempenhar fun¢des pedagdgicas. A pergunta que se impoe

Colloquium Humanarum, Presidente Prudente, v. 22, p. 1-18 jan/dez 2025, e255178



13

é: até que ponto a identidade docente resiste quando o professor é reposicionado como supervisor de
mdquinas?

Corroboramos com Alves (2021) e Ferreira (2023) ao conceber que a plataformizacdo altera
profundamente a natureza da atividade docente, com a automatizacdo de registros, a definicdo de
percursos de aprendizagem, a aplicacdo e correcdo de avaliacGes, além da producdo de analises por
inteligéncia artificial e monitoramento de metas escolares. Professores e estudantes passam a organizar
seu cotidiano a partir de sistemas que definem conteudos, prazos e formas de avaliagdo, criando um
ambiente em que as iniciativas auténomas e criativas sdo desestimuladas. Conforme apresentado, esse
processo envolve também uma disputa epistemoldgica, uma vez que a autoridade sobre o conhecimento
escolar migra do professor para a plataforma (Oliveira, 2023).

Tudo isso é propagado com a promessa de inclusdo via plataformas, o que é constantemente
desmentido pelos préprios dados trazidos nas pesquisas. Generali (2022) e Carvalho (2022) mostram que,
em vez de democratizar o acesso, as plataformas aprofundam desigualdades, marginalizando migrantes,
estudantes da educacdo especial e comunidades periféricas. A critica aqui recai sobre a retdrica oficial das
politicas educacionais e corporativas, que anunciam inovacdo e acessibilidade, mas, na pratica, transferem
ao professor a responsabilidade por mediar problemas estruturais de conectividade, acessibilidade e
recursos pedagdgicos, além de lidar com contextos de desigualdade estrutural, sem oferecer condicdes
materiais de enfrentamento. Esse processo intensifica a precarizacdo emocional, técnica e tedrica da
docéncia, ao exigir respostas para problemas que ultrapassam seu campo de acgdo.

E possivel afirmar, por conseguinte, que a plataformizacio da educacdo tem reconfigurado
profundamente o trabalho docente, produzindo sentimentos recorrentes de esvaziamento profissional e
reduzindo a atividade pedagdgica a tarefas operacionais. Sczip (2024) aponta que muitos professores
paranaenses, por exemplo, relatam sentir-se como apéndices da paraferndlia digital, pois se percebem
como meros executores de rotinas tecnoldgicas, realizando atividades repetitivas de conferéncia de
acessos, preenchimento de relatdrios e envio de materiais previamente elaborados pelas plataformas. Esse
fendbmeno confirma a andlise de Campos (2019), segundo a qual a docéncia, quando subordinada a
sistemas digitais prescritivos, perde sua dimensdo formativa e reflexiva, aproximando-se de um trabalho
fragmentado e altamente controlado.

Essa transformacgao representa um deslocamento do papel formador para o de operador técnico, o
que marca um processo de subsung¢do real do trabalho docente ao capital, nos termos de Marx (1994).
Sendo assim, esse processo ndo pode ser analisado de forma descolada da exploragdo do trabalho que
norteia a légica do capital. Esse cendrio também se articula a intensificagdo e precariza¢gdo descritas por
Santos (2025) e Silva e Couto (2024). A ampliacdo das tarefas administrativas, o monitoramento constante
por métricas e a imposicdo de metas inalcangaveis deslocam a centralidade do trabalho docente para

atividades de natureza gerencial.
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Além disso, a figura do professor como tutor de plataforma ou multiplicador, frequentemente
nomeado sem condi¢des adequadas ou reconhecimento profissional, reforca hierarquias internas e tensdes
no coletivo docente, contribuindo para uma cultura de vigilancia e divisao entre pares. Essa reorganizacao
evidencia um processo de responsabilizacdo individual que esvazia o sentido coletivo da profissdo e
intensifica a precariedade. O conhecimento produzido no cotidiano escolar passa a integrar sistemas de
analise que alimentam modelos comerciais, instaurando uma disputa epistemoldgica na qual o valor do
trabalho docente é capturado, reorganizado e, muitas vezes, monetizado sem reconhecimento da autoria.
Isso reforga a critica presente em Generali (2022): as plataformas ndo apenas dao suporte a docéncia, mas
a reconfiguram, apropriando-se de aspectos centrais da pratica pedagdgica.

A plataformizagao, portanto, longe de representar uma inovacao pedagdgica emancipadora, tem se
mostrado um mecanismo de controle, padronizacao e desprofissionalizagdo do magistério, o que acarreta o
esvaziamento do fazer docente, com impactos diretos na constituicdo da identidade profissional. Ela deixa
de ser construida sobre a autonomia, o saber pedagdgico e a intencionalidade formativa, para ser
subordinada a légica dos algoritmos e da performatividade digital.

Diante desse quadro, é imprescindivel refletir sobre como esses processos afetam a construcdo da
identidade profissional do professor. Esse campo de estudo vem ganhando relevancia nas discussoes
educacionais contemporaneas, pois envolve a forma como o docente se percebe e se posiciona no seu
contexto de atuacdo, considerando ndo apenas competéncias técnicas, mas também valores, crencas e
sentimentos inerentes a pratica pedagodgica. Como visto, essa construcdo identitdria é influenciada por
multiplos fatores, como a formacdo inicial, as experiéncias profissionais, as relacdes interpessoais e o
contexto social e politico em que o professor atua.

Com a plataformizacdo da educacdo, o professor perde centralidade como agente intelectual e
ético da formac¢do humana, enquanto ganha destaque como executor de processos tecnodeterminados.
Assim, a fragmentacdo identitaria e o sentimento de deslocamento expressam ndo apenas tensoes
individuais, mas a crise estrutural de um projeto de educacdo que, ao ser capturado pela ldgica das
plataformas, reconfigura os sentidos do ensinar e desafia profundamente a constituicdo da identidade

profissional docente.

CONSIDERAC()ES FINAIS

A plataformizagdo da educagao revela-se como um processo complexo, multifacetado, que articula
dimensdes econdmicas, tecnoldgicas, politicas, gerenciais e epistemoldgicas, impactando profundamente a
organizagao do ensino e o exercicio da docéncia. Longe de representar apenas a insercao de tecnologias
digitais no cotidiano escolar, ela manifesta-se como um processo econdmico, politico e epistemoldgico, que
redefine estruturas, praticas e sentidos da educacdo publica. Como demonstrado, as plataformas

introduzem racionalidades gerenciais que padronizam o ensino, intensificam a vigilancia sobre docentes e
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estudantes, convertem praticas pedagodgicas em dados e transferem funcGes historicamente publicas para
corporacgOes privadas, tensionando os valores que sustentam a educacao como bem comum.

Observa-se que tais mudancas impactam de maneira decisiva a constituicdio da identidade
profissional docente. Os professores, tradicionalmente reconhecidos como sujeitos de decisdo pedagdgica
e produtores de conhecimento, passam a ser reposicionados como operadores de sistemas digitais,
submetidos a performatividade algoritmica e a protocolos que reduzem sua autonomia. Esse deslocamento
identitdrio revela-se no sentimento recorrente de esvaziamento, de intensificacdo laboral e de reducao da
docéncia a tarefas instrumentais, o que fragiliza a dimensdo ética, criativa e relacional que caracteriza a
profissado.

Tal movimento tem implicado diretamente na construcdo da identidade profissional docente,
marcada pela tensdo entre a autonomia pedagdgica e a dependéncia técnica. Além disso, a inser¢ao das
plataformas no cotidiano escolar intensifica a precarizagdo das condi¢des de trabalho e a fragmentacdo do
fazer docente, impondo multiplas demandas e gerando tensdes que fragilizam a percepc¢do do educador
sobre sua prépria profissionalidade e o significado de sua pratica pedagdgica.

Os estudos também evidenciam que esse processo ndo ocorre de forma homogénea: aprofunda
desigualdades ja existentes, penaliza professores que atuam em contextos vulnerdveis e produz barreiras
adicionais para estudantes com deficiéncias, migrantes e populacbes vulnerdveis e periféricas. Os
resultados indicam, portanto, que compreender a plataformizacdo exige uma andlise para além da
dimensdo técnica, atentando para disputas de poder, reconfiguracdes epistemoldgicas e processos de
privatizacdo que atravessam a educacao publica.

A dataficacdo e mercantilizacdo do ensino, ao reduzir o trabalho docente a insumos quantificaveis e
comercializdveis, promovem a alienagdo do professor em relagdo ao processo educativo, corroendo os
fundamentos da profissionalidade e da intencionalidade formativa. Assim, a plataformizacdo ndo apenas
limita o exercicio da autonomia, mas também ameaca a funcdo social da educacdo, essencial para a
formacdo de sujeitos criticos e conscientes da complexidade do real.

Diante dessa realidade, torna-se imperativo um debate critico que reconheca a centralidade do
saber pedagodgico e a necessidade de resguardar a autonomia do professor como condicdo sine qua non
para a qualidade e a justica educacional. A resisténcia a essa tendéncia exige o desenvolvimento de
politicas publicas, praticas institucionais e movimentos coletivos que se oponham a mercantilizagdo
crescente do trabalho docente e promovam formas de uso da tecnologia que valorizem a complexidade e a
riqueza do fazer educativo.

A fim de contribuir para o avanco dos debates, identificamos trés dimensdes centrais que
demandam maior aprofundamento tedrico: (1) abordagens estruturais que denunciem o papel do capital e
das politicas publicas na plataformizacdo; (2) a desconstrucdo da naturalizacdo acritica da tecnologia, vista
como inovagdo inevitavel, que despolitiza o debate sobre identidade docente; e (3) explicitacdo das

contradigdes entre o discurso de inclusdo e a realidade de exclusdo e precarizacao. Mais do que evidenciar
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impactos, a tarefa critica é revelar que a plataformiza¢do ndo é neutra, mas um projeto politico-econémico
qgue redefine a docéncia e fragiliza sua identidade profissional, ao mesmo tempo em que abre espacos
restritos e, por vezes, ilusdrios, de reinvencao pedagogica.

Assim, reafirma-se que resistir a captura da educacdo pela légica das plataformas requer a
valorizacdo do professor como sujeito intelectual, politico e formador, bem como a defesa de projetos
educacionais que priorizem autonomia, pluralidade epistemoldgica e o compromisso com a formacao
humana. A plataformizacdo nao encerra o debate sobre o futuro da docéncia; ao contrdrio, abre espaco
para disputas fundamentais que determinam que tipo de escola, de conhecimento e de sociedade se

pretende construir.
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