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RESUMO

Na conjuntura pandémica, tornou-se imprescindivel manter as atuacdes dos movimentos sociais, entre eles
os relacionados a Educagdo. Nesse sentido, os Féruns de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) mantiveram e
fortaleceram pautas referentes a EJA, denunciando, reivindicando e criando redes de solidariedade, por
meio de lives no YouTube. Tendo como base uma pesquisa em andamento acerca da mobilizacdo dos
Féruns de Educacdo de Jovens e Adultos no YouTube e as narrativas dos sujeitos durante a pandemia da
Covid-19 nos anos de 2020 e 2021, o artigo aponta aspectos metodoldgicos adotados com base na Andlise
de Conteudo.

O artigo introduz o tema da pesquisa, sobre a atuacdo dos Féruns de EJA em transmissdes ao vivo, e a sua
interacdo com individuos de diferentes segmentos, preocupados com os educandos da EJA. A seguir, sdo
apresentadas as técnicas utilizadas para acessar esses materiais, evoluindo nas etapas da metodologia
utilizada. O artigo explora o processo de coleta e organiza¢do de dados, fundamentais na etapa de pré-
andlise da Andlise de Conteldo. O relato dos procedimentos para a coleta de dados demonstra os
caminhos percorridos para a criacdo de um método em que se buscou conciliar ferramentas de web e
programacao, que se apresentaram essenciais para a efetivacdo da pesquisa, confirmando a importancia do
aprendizado das transformacgdes trazidas pelas tecnologias digitais.

Palavras-chave: Educacdo de jovens e adultos; Tecnologia educacional; Técnicas de pesquisa; Abordagem
metodoldgica.

ABSTRACT

In the pandemic context, it has become essential to maintain the actions of social movements, including
those related to Education. In this sense, the Forums for Youth and Adult Education (EJA) have maintained
and strengthened agendas related to EJA, denouncing, claiming, and creating networks of solidarity
through live broadcasts on YouTube. Based on ongoing research on the mobilization of Youth and Adult
Education Forums on YouTube and the narratives of individuals during the Covid-19 pandemic in the years
2020 and 2021, the article points out methodological aspects adopted based on Content Analysis. The
article introduces the research topic on the performance of EJA Forums in live broadcasts and their
interaction with individuals from different sectors concerned with the learners of EJA. The techniques used
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to access these materials are then presented, advancing in the stages of the methodology used. The article
explores the process of data collection and organization, essential in the pre-analysis stage of Content
Analysis. The account of the procedures for data collection demonstrates the paths taken to create a
method in which efforts were made to reconcile web and programming tools, which were found to be
essential for conducting the research, confirming the importance of learning about the transformations
brought about by digital technologies.

Keywords: Adult and youth education; Educational technology; Research techniques; Methodological
approach.

RESUMEN

En el contexto pandémico, se ha vuelto imprescindible mantener las acciones de los movimientos sociales,
entre ellos los relacionados con la Educacion. En este sentido, los Foros de Educacién de Jovenes y Adultos
(EJA) han mantenido y fortalecido agendas relacionadas con el EJA, denunciando, reclamando y creando
redes de solidaridad a través de transmisiones en vivo en YouTube. Basado en una investigacion en curso
sobre la movilizaciéon de los Foros de Educacion de Jovenes y Adultos en YouTube y las narrativas de los
sujetos durante la pandemia de Covid-19 en los afios 2020 y 2021, el articulo sefiala aspectos
metodolégicos adoptados basados en el Andlisis de Contenido. El articulo introduce el tema de la
investigacion sobre la actuacidon de los Foros de EJA en las transmisiones en vivo y su interaccién con
individuos de diferentes sectores preocupados por los educandos de la EJA. A continuacidn, se presentan
las técnicas utilizadas para acceder a estos materiales, avanzando en las etapas de la metodologia utilizada.
El articulo explora el proceso de recopilacidon y organizacion de datos, fundamentales en la etapa de pre-
analisis del Analisis de Contenido. El relato de los procedimientos para la recopilacién de datos muestra los
caminos recorridos para la creacién de un método en el que se buscé conciliar herramientas web y de
programacion, que se presentaron como esenciales para la realizacidn de la investigacion, confirmando la
importancia del aprendizaje de las transformaciones traidas por las tecnologias digitales.

Palabras clave: Educacién de jovenes y adultos; Tecnologia educativa; Técnicas de investigacion; Enfoque
metodolégico.

INTRODUCAO

A pandemia da Covid-19 levou o Brasil a adocdo do isolamento social em margo de 2020, e
consequentemente, a paralisacdo do ensino presencial em todos os seus niveis. Diante dessa conjuntura, o
uso da internet foi a opcdo adotada pela rede publica de ensino, como forma de oferecer a continuidade do
processo educacional, acompanhando a decisdo de multiplos setores, que encontraram no meio virtual
uma forma de desempenhar suas atividades laborais, de lazer e sociais de um modo geral, com o
consequente incremento no uso das plataformas e midias digitais.

No campo da Educagdo, as midias digitais, como o YouTube, permitiram a realizagdo de palestras,
conferéncias, e debates, relacionados ao cenario pandémico e suas consequéncias, e ao ensino remoto, a
curto e longo prazo. Muitos movimentos sociais, por exemplo, fizeram uso de espacos virtuais, até entdo
usufruidos com menor assiduidade, para reunides de mobilizacdo e debate de suas pautas emergenciais,
como a falta de acesso e as limita¢des para o uso de plataformas digitais pelos estudantes da rede publica
de ensino, devido a fatores sociais e estruturais dos alunos e das escolas, o que contribuiu para o aumento
da evasdo dos educandos da Educagdo Basica, fator este apontado no relatério da Unicef (2021).

Neste cenadrio, encontram-se as discussdes dos Foruns de Educac¢do de Jovens e Adultos, realizadas
em reunides virtuais, nos Canais de Féruns de Educacdo de Jovens e Adultos, no YouTube, acerca dos novos

desafios para a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), diante das mudancas desencadeadas durante a
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pandemia. Nestes debates, os espectadores interagiam com os debatedores, em tempo real, e seus
comentarios enriquecedores demonstravam a poténcia do debate aberto.

Isto posto, os Féruns de EJA reuniram-se virtualmente, com frequéncia, encontrando no YouTube
um espago para manter viva a discussdao sobre os antigos e novos desafios, bem como para elaborar
estratégias de mobilizacdo, neste momento de distanciamento social.

A transmissdo ao vivo de debates e conferéncias virtuais e a interacao e troca entre os sujeitos, por
intermédio das narrativas e experiéncias vivenciadas, levaram ao compartilhamento de posicionamentos
multiplos sobre os conhecimentos e temas debatidos. O engajamento dos féruns demonstrava a poténcia
da sua atuacdo, enquanto rede de mobilizagdo e de apoio, por meio de didlogo, denuncias e
encaminhamento das necessidades da EJA.

O presente artigo diz respeito a metodologia adotada para uma pesquisa em andamento, sobre a
atuacdo dos Féruns de EJA no YouTube, na pandemia da Covid-19, na qual propusemos analisar as
interacOes e as formas de mobilizacdo dos Féruns de EJA estaduais, de Santa Catarina, Rio de Janeiro, Goias
e Pernambuco, na plataforma do YouTube, com o recorte dos anos de 2020 e 2021.

A partir do interesse nas discussdes e interagdes entre os sujeitos internautas, investigamos uma
opc¢do metodoldgica para que a pesquisa se tornasse viavel: optamos pela Analise de Contetdo (Bardin,
2011).

As gravacbes e a disponibilizacdo das reunides no espaco do YouTube favoreciam o
desenvolvimento do estudo exploratério, portanto, era primordial que fossem desenvolvidas estratégias
para a coleta de dados, considerando o conteldo das lives (transmissGes ao vivo) e os comentarios escritos
simultaneamente as apresentacGes. Em vista disso, questionamos: como obter acesso aos conteudos
postados sem a necessidade de pausar os videos, tornando factivel a pesquisa?

Para ter acesso as mobilizagGes de luta por direitos entre os que compartilhavam as mesmas
dores, medos e anseios vivenciados junto a EJA, processamos a coleta dos dados na referida plataforma,
preservando a identidade dos sujeitos. Com base nas estratégias elaboradas, este trabalho visa
compartilhar o método inovador desenvolvido para a fase de coleta de dados.

Desse modo, serdo apresentadas as etapas percorridas no processo de construcdo metodoldgica,
que possibilitaram e agilizaram o acesso aos registros de encontros e mobilizagdes no YouTube. Com esse
propdsito, destacaremos a importancia da aplicagdo de ferramentas virtuais e da linguagem de
programacado, no ambito de uma pesquisa centrada nas midias digitais.

Para o sucesso da Andlise de Conteuldo, a etapa de pré-andlise, apresentada neste artigo, deve ser
abordada com cuidado, uma vez que as estratégias adotadas sdo determinantes para o éxito das fases
subsequentes. Essa fase possibilitou a organizacdo do material, conforme ressaltado por Bardin (2011, p.
130): “A preparagdo do material - Antes da andlise propriamente dita, o material reunido deve ser

preparado. Trata-se de uma preparac¢do material e, eventualmente, de uma preparacgdo formal”.
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A coleta em tempo real de comentarios de 32 transmissdes ao vivo, e a subsequente organizacdo
desse material, constituem a esséncia da metodologia de pesquisa empregada.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: a)“Delineamento Metodoldgico”, onde é apresentada
a base tedrico-metodoldgica; b) “Apresentacdo e analise do resultado: a proposta metodoldgica” é dividida
em trés tdpicos: - contextualizacdo dos Féruns EJA; - a insercdo dos Foruns de EJA no YouTube; -
constituicdo dos Foruns EJA como redes de mobilizagdo; c) “Anélise de Conteudo e suas técnicas”, no qual
se explana a proposta de Bardin (2011); - “Selecdo do material: YouTube Data Tools”, onde é mostrado
como os canais dos Féruns EJA do YouTube foram escolhidos para andlise, por meio de critérios
guantitativos; - “Coleta de dados: uso de robd (boot) em Programacdo de Python”, descreve-se a estratégia
gue permitiu a coleta dos dados qualitativos; - “Organizacdo da coleta de dados e dos cddigos e Categorias
identificadas”, parte que discorre sobre como os arquivos coletados foram tratados e organizados,
permitindo a identificacdo das dimensGes em que se encaixam as categorias, proporcionando uma

exploragdo mais aprofundada do material e uma interpretagdo mais precisa.

DELINEAMENTO METODOLOGICO

A proposta de apresentar, em artigo, o percurso metodolégico da pesquisa tem como concepgao
uma compreensao abrangente de método, que envolve a teoria, as técnicas, os anseios do pesquisador, e
gue se faz entre o barro da pratica, e os objetivos do investigador. Sendo assim, os aspectos que guiaram
esta pesquisa se concretizam na construcdo do método, tendo em vista que “... entendemos por pesquisa a
atividade bdsica da ciéncia na sua indagacdo e construcdo da realidade. E a pesquisa que alimenta a
atividade de ensino e a atualiza frente a realidade do mundo. Portanto, embora seja uma pratica tedrica, a
pesquisa vincula pensamento e acdao” (Minayo, 2016, p. 16).

No que se refere a citagdo acima, é de suma relevancia destacar o que sdo os Féruns EJA, seu
historico de luta pela EJA e de busca de estratégias de mobilizacdo. Durante a pandemia, o auxilio das
ferramentas digitais foi fundamental para a manutencdo do didlogo e das reinvindicacGes, ante as barreiras
presenciais no processo comunicativo. Nesse sentido, apresentaremos a discussao a respeito da atuacao
dos Foéruns de EJA no YouTube, e do papel desta midia social na mediagdo, como um canal de comunicacdo
e divulgacdo das discussdes, na relagdo com aspectos das Redes de Mobilizagdo em que os Féruns do EJA se
constituem.

Apds a contextualizacdo de debates que abarcaram a pesquisa, apresentaremos as etapas de
construcdao da metodologia para andlise em midias digitais, que a tornou possivel. O processo metodoldgico
foi validado apds uma série de etapas que garantiram que as aplicagdes executadas fossem eficazes para a
obtencdo de dados almejados. O delineamento dos detalhes da construgdo do método considera a
metodologia como um dos pilares da pesquisa académica: “Assim, o método é o conjunto das atividades

sistemadticas e racionais que, com maior seguranca e economia, permite alcancar o objetivo -
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conhecimentos validos e verdadeiros - tragando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as
decisdes do cientista” (Marconi; Lakatos, 2022).

O método adotado se fundamenta na Andlise de Conteldo, com o aporte teérico-metodoldgico de
Bardin (2011). A metodologia empregada é, portanto, quali-quantitativa, praticada com o aprendizado da
ferramenta YouTube Data Tools e da programacdo Pyhton. As etapas foram divididas da seguinte forma:
selecdo do material, utilizando o YouTube Data Tools; coleta de dados, com o uso de robd (boot) em
Programacao de Phyton; analise, a partir da organizacdo da coleta de dados e dos cddigos e categorias
identificados. Apds a demonstracdo das etapas, ha apresentacdo da imagem da sintese metodolégica para
melhor visualizacdo do passo a passo explicitado no artigo, que auxiliard outros pesquisadores com o

procedimento.

APRESENTACAO E ANALISE DO RESULTADO: A PROPOSTA METODOLOGICA
Contextualizagdo: Os Féruns de EJA e sua inser¢do no YouTube como estratégia de mobilizagdo enquanto
movimento social

Nos ambitos estaduais, as descricdes do percurso histérico e das atividades de mobilizacdo
empreendidas sdo fornecidas, com precisdao, pelos protagonistas atuantes. As iniciativas de mobilizacdo
dialogam com diversas esferas de movimentos sociais, visando a reivindicacdo de politicas publicas. Nesse
contexto, diversos documentos estdo disponiveis na pagina Féruns EJA Brasil. O portal oferece acesso a
pagina nacional, que se desdobra em ramificacGes para as pdginas dos féruns estaduais.

Ao explorar o portal Féruns EJA Brasil, as abas de acesso aos materiais sdo organizadas por secoes.
Na aba “Fdéruns de EJA”, destaca-se a se¢do “Historico”, que faz uma apresentacdo abrangente dos Féruns e
seus objetivos. Essa descricdo é apresentada através da escrita dos sujeitos que contribuem para os Féruns
de EJA.

O Férum de Educagdo de Jovens e Adultos do Estado do Rio de Janeiro inaugurou, em
1996, pioneiramente, uma nova versao de movimento social, cuja histéria tem inicio com
a convocacdo da UNESCO para a organizacdo de reunides locais e nacionais preparatdrias
a V Conferéncia Internacional sobre Educacdo de Adultos, que aconteceu em Hamburgo,
Alemanha, em julho de 1997. A surpreendente resposta dos convocados para a reunido no
estado definiu a necessidade de uma articulagcdo entre todos, verificada pela dispersdo em
que as agbes e as instituicdes se encontravam, sem qualquer coordenagdo para uma
politica publica na area. Os primeiros encontros confirmaram a desarticulagdo entre as
esferas de poder federal, estadual e municipal, indicando, ainda, a falta de informacgdes
sobre aspectos pedagdgicos, financeiros e legais e um profundo desejo, por parte dos
participantes, de estruturar um espago que possibilitasse a troca de experiéncias e a
construcdo de parcerias, apesar das diferencas existentes de cunho politico-pedagégico.
(Féruns EJA Brasil, 2024)°.

Assim, no decorrer das décadas, os Foruns de EJA em esfera nacional e, por conseguinte, estadual e
municipal passaram a compreender que, para reivindicar politicas publicas para a modalidade, é preciso

articulagdo coordenada de a¢Ges por direitos para a EJA. Deste modo, a trajetéria de luta e articulagdes dos

3 Disponivel em: http://forumeja.org.br/node/1191. Acesso em: 23 fev. 2024.
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Foruns resultou em sua expansao nacional, considerando que, desde 2005, ha Féruns espalhados por todo
pais. Isso é possivel através de:

[...] fecunda parceria entre o Estado e a sociedade civil e consolida-se cada vez mais o
movimento social dos Féruns estaduais (26), distrital (1) e regionais (51) de EJA como rede
social, configurando trés légicas que se entrecruzam, ou seja: a) por base geografica:
Unido, Estado, Municipio, Distrito Federal; b) por segmentos: Professores, Educandos,
Universidades, Sistema “S”, Sindicatos, Movimentos populares, ONGs, Governo — Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal (Féruns EJA Brasil, 2024).

Podemos afirmar, portanto, que a histéria da EJA esta atrelada as reivindicacdes e lutas politicas e
sociais, assim como a diversas articulacdes. Desse modo, os Féruns de EJA estdo inseridos na trajetdria dos
movimentos pela alfabetizacdo e por uma educacao popular que atenda as necessidades dos educandos da
EJA. As pautas sdo diversas, algumas se mantém e outras surgem ou se modificam, conforme as mudancas
gue ocorrem nas politicas educacionais, especificamente, ou no contexto nacional, em termos politicos,
socioeconOmicos e governamentais. Abracando a diversidade, os temas abordados estdo associados nas
pautas:

Indigenas, quilombolas, afro-brasileiros, campo, género-mulheres, ambiental, pescadores,
pessoas com necessidades educativas especiais (PNEE), homoafetivos, empregadas
domeésticas, pessoas privadas de liberdade, egressos de presidio, jovens em cumprimento
de pena restritiva de direito e em cumprimento de medida socioeducativa, dentre outros
(Féruns EJA Brasil, 2024).*

Tratando dos Féruns estaduais, ressaltamos que cada um tem suas especificidades, de acordo com
as demandas locais, assim como formas préprias de organizacdo interna. Um exemplo é que, em seu inicio,
o Férum do RJ realizava mensalmente a plendria para deliberar as decisdes referentes a EJA, o que resultou
na ideia da realizacdo do Encontro Nacional de Jovens e Adultos (ENEJA), que ocorre desde 1999,
primeiramente no Rio de Janeiro e posteriormente em outros estados. Desde entdo, esse evento é
essencial no que tange a reunido de todos os Féruns de EJA, com encaminhamento de suas deliberacées ao
Ministério da Educacdo (MEC), tais como: curriculo e outras politicas publicas no que tange as
especificidades nacional e regionais.

Em documento enviado para o Ministério Publico do Rio de Janeiro, Katia Moura apresenta os
principais objetivos do Férum do RJ: “Promover o debate intersetorial; fomentar a formagdo dos
educadores da EJA; ampliar a troca de experiéncias; articular o debate nas diferentes instancias:
municipais, estadual e federal; participar de a¢des articuladas com a SECADI/MEC” (Moura, 2018). Nesse
mesmo documento, ela pontua os principais temas abordados pelo Férum EJA do RJ:

EJA e Economia Solidaria; Leis 10.639/03 e 11.645/08, na sala de aula da EJA: praticas em
didlogo; Diversidade Religiosidade nas turmas da EJA; Educacdo Fisica na EJA: praticas
corporais e processos escolares; Construcdes e Identidades — relagdes entre arte, memoria
e identidade na EJA; Experiéncias bem sucedidas: apresenta¢do do municipio de Mesquita
Experiéncias positivas em alfabetizagdo: IFFRJ) Campos e UFRJ-PR5 ; ‘Criagdao do Saber’ -
Uma pedagogia para a educac¢do de cidaddos trabalhadores; O Plano Nacional de

4 Disponivel em: http://forumeja.org.br/node/2241. Acesso em: 23 abr. 2024.

Colloquium Humanarum, Presidente Prudente, v. 21, p. 1-21 jan/dez 2024, e244806


http://forumeja.org.br/node/2241

Educacdo e as Politicas da EJA; Retorno das discussdes do PME/ EJA nos municipios de
Itaborai, Queimados e Rio de Janeiro (Moura, 2018, s. p. ).

O Férum da EJA de Pernambuco, desde a década de 1990, contribui para as pautas da EJA.

O Férum de PE nasce no seio da Universidade Federal de Pernambuco no Nucleo de
Ensino, Pesquisa e Extensdo em Educacdo de Jovens e Adultos e em Educagdo Popular -
NUPEP, sob a coordenagdao do Professor Jodo Francisco de Souza, por ocasido do Ano
Internacional da Alfabetizacdo sobre o argumento da necessidade da participagao social
como estratégia de enfrentamento ao analfabetismo e sub - escolarizagdo que acometia o
Brasil, mais especificamente no Norte e no Nordeste do pais onde se localiza o Estado de
PE (Burgos; Ferreira; Coimbra, 2007, p. 667).

Como apontado acima, o professor Jodo Francisco e sua equipe foram fundamentais no surgimento
do Férum permanente de Educacdo de Jovens e Adultos em Pernambuco, assim como na articulacdo com
outras parcerias. O professor viajou pelos municipios do estado e ofereceu cursos de extensdao e de
formacdo para docentes e auxiliou na mobilizacdo de instituicdes de outras cidades (Burgos; Ferreira;
Coimbra, 2007).

O Férum de EJA de Pernambuco participa da Coordenadoria Executiva composta pelas entidades:

Coordenadoria Executiva constituida pelas seguintes entidades: Centro Paulo Freire,
UNDIME/PE, NUPEP/UFPE, CEEL/UFPE, SEDUC/PE, Secretaria de Educagdo do Recife,
Secretaria de Educacdo de Olinda, SESC/PE, SESI/PE, Escola da CUT Nordeste e UPE. E um
Colegiado Ampliado onde além das instituicdes acima citadas incluem-se: SINTEPE/CNTE,
MST, UNBEC, UNCME, ALFALIT/PE, Secretaria de Educagdo da Pedra e os Foruns Regionais:
Metropolitano, Mata Norte, Mata Sul, Mata Centro, Litoral Sul, Agreste Meridional, Vale
do Capibaribe, Centro Norte, Moxotd Ipanema, Médio S3o Francisco, Submédio Sao
Francisco, Araripe, Sertdo Central e Alto Pajeu. (Portal do Férum de EJA do Pernambuco). >

Segundo Lima (2009, p. 15), “O Estado de Pernambuco tem 17 Geréncias Regionais de Educacdo e
14 Féruns Regionais. Oito desses Féruns foram criados entre 2005 e 2006 (Litoral Sul, Vale do Capibaribe,
Agreste Meridional, Moxoté Ipanema, Sub-Médio Sao Francisco, Sertdao Central, Sertdo do Araripe, Sertdo
do Médio Sao Francisco)”.

E notéria a grande preocupacdo em fortalecer as relagdes com o MEC, outras entidades
governamentais e ndo governamentais, instituicdes e segmentos da sociedade civil, o que inclui até mesmo
igrejas e outros servigos, no sentido de que participem das discussdes e cooperem nas pautas da EJA,
especialmente as que se referem a garantia de politicas publicas de acesso e permanéncia dos educandos.
O Férum ainda reforga o didlogo com diversos parceiros fora do pais, de modo a ter vinculo também com a
Ameérica Latina e outros paises interessados, no sentido de consolidar as lutas pela EJA.

Em relagdo ao histdrico do Forum Estadual de Jovens e Adultos (FEEJA) de Santa Catarina, o texto

do Portal pontua que este surge por meio de diversas reunides:

No decorrer do ano de 1998 foram realizadas diversas reunides, naquele periodo
coordenadas pela Delegacia Regional do MEC em Santa Catarina. Além de serem
discutidos assuntos gerais da Educacdo de Jovens e Adultos no Estado, os encontros do
Forum como organiza¢do ndo-governamental foram um espacgo de: apresentagdo dos
trabalhos desenvolvidos pelas instituicGes, articulacgdo de parcerias, elaboragdo e

° Disponivel em: http://forumeja.org.br/pe/node. Acesso em: 09 maio 2022.
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discussdo de um Regimento que posteriormente passou a denominar-se Estatuto,
desenvolvimento de agGes compartilhadas, discussdo de politicas de Educagdo de Jovens e
Adultos para o Estado de Santa Catarina. (Férum de EJA de Santa Catarina)e.

Com a consolidagdo do Férum Estadual de EJA em Santa Catarina, originaram-se os Féruns
regionais de diversas cidades do estado, que realizam as reunides de acordo com suas especificidades
locais.

O Férum Goiano de Educacdo de Jovens e Adultos surgiu em 29 de novembro de 2002, fruto de
uma série de iniciativas anteriores que ja aconteciam desde 1999, com a constituicdo de uma comissao
para a sua criacdo. Desse modo, foi possivel realizar reunides e reunir instituicGes relacionadas com a EJA e
outras:

Secretarias Municipais de Educagdo de Goiania e Senador Canedo; da Secretaria Estadual
de Educacgdo do Estado de Goias; das Universidades Catdlica, Estadual e Federal de Goias;
da Camara Municipal de Goiania; dos Conselhos Municipal e Estadual de Educac¢do do
Estado de Goias; das Fundagdes Banco do Brasil e Bradesco; do Servico Social da Industria
(SESI) e da Associagdo para Recuperagdo e Conservagdo do Ambiente - GO (ARCA) (Portal
do Férum Goiano de Educagao de Jovens e Adultos)’.

O Férum goiano passou a se consolidar com encontros estaduais e com a agregacdo de diversas

entidades governamentais e ndo governamentais, e desde entao:

O Férum vem se consolidando e cumprindo seus objetivos, através da participagdo
propositiva nas discussGes sobre o Plano Municipal e Estadual de Educacgdo, atuagdo em
encontros locais, regionais e nacionais e promog¢do do Encontro Estadual do Férum Goiano
de EJA, realizado anualmente com tematicas como politicas publicas, financiamento,
formagdo de educadores, sujeitos do processo educativo, curriculo, educagdao do campo,
educagdo inclusiva e tecnologia (Portal do Férum Goiano de Educagdo de Jovens e
Adultos)®.

Nos demais encontros do Férum, também foram pontuados os objetivos voltados as articulagdes
em diferentes esferas, em nivel regional, na expansdo e fortalecimento dos Féruns nos municipios e em
nivel nacional. Outras pautas que o Frum goiano destaca: formacdo inicial e continuada de educadores de
jovens e adultos; principios, experiéncias, avancos e desafios; financiamento da EJA — Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo
(Fundeb) e os Programas de alfabetizacdo e continuidade em EJA —, o que existe e perspectivas; o papel do
Estado, movimentos sociais e entidades da sociedade civil organizada; gestdo e parcerias na alfabetizagdo e
continuidade da EJA; bem como, as trocas de experiéncias (Portal do Férum Goiano de Educagdo de Jovens

e Adultos).

® Disponivel em http://forumeja.org.br/sc/node/3. Acesso em: 23 fev. 2024.
’ Disponivel em: http://forumeja.org.br/go/node/751. Acesso em: 23 fev. 2024.
8 Disponivel em: http://forumeja.org.br/go/node/751. Acesso em: 23 fev. 2024.
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A participagdo dos Foéruns do EJA no Youtube

O YouTube se consolida como um dos maiores sites de comunicacdo digital em termos globais ao
abarcar milhdes de videos, e inclusive os que fazem usos negativos por meio da midia, bem como os
movimentos sociais que fizeram desse meio de comunicacdo um modo de expandir seus debates. Mota e
Pedrinho (2009, p. 26), ao discutirem sobre a origem e as questGes econdmicas, sociais e culturais que
permeiam o YouTube, debatem “sobre os usos do YouTube como parte do cotidiano das pessoas reais e
como parte dos variados meios de comunicacdo que todos experimentamos em nossas vidas, e ndo como
sendo um depdsito de conteldo intangivel”.

Antes da pandemia, as midias digitais ja eram utilizadas na divulgacdo das pautas e na organizagao
de acBGes de movimentos sociais. Porém, as reunides, encontros e atos de movimentos sociais ocorriam
prioritariamente e rotineiramente de modo presencial. Assim sendo, a plataforma ja era mediadora na
atuacdo dos movimentos dos Féruns de EJA. A primeira inscricdo efetuada é a do Fdruns EJA Brasil no ano
de 2007 denominado como “Portal dos Férum de EJA”, com mais 660 mil visualizacdes ao longo de mais de
uma década. Desde o inicio, o canal esteve ativo e propiciou a comunicacdo entre os Féruns de EJA.
Entretanto, no periodo de 2020 e 2021, anos cruciais da pandemia, ndo houve mais transmissdes ao vivo
ou outras publica¢des no canal.

Por outro lado, surge, nesse periodo, a criacdo dos canais no YouTube dos Féruns de Educacdo de
Jovens e Adultos, em nivel estadual e distrital. Dezenas de canais, onde movimentos locais atuaram por
meio de reunides virtuais, para discutir pautas, ja ha muito conhecidas, e as novas, que emergiram com a
pandemia. Um fator de extrema relevancia que surge com a atuacdo dos canais dos Féruns estaduais e
municipais diz respeito ao acesso sincrono as reuniées em transmissdes ao vivo, permitindo a interacdo
entre os participantes do video com os ouvintes. Tratando-se dos didlogos mediados via tecnologias, é
possivel aludir ao conceito de mediagdo para as discussdes sobre o uso do YouTube acerca dos encontros e
o crescimento dos didlogos via lives (transmissGes ao vivo) com chat (bate-papo) em tempo real. Segundo
Losso (2012, p. 8), “o conceito de mediacdo compreende tanto as apropriacBes e interseccdes entre
cultura, politica e fendmeno educacional, quanto as apropriacées, recodificacdes particulares entre os
preceptores.”

A mediagdo dos Foruns de EJA via midias digitais é recorrente e teve seu apice virtual no cenario
remoto do Isolamento Social. Entretanto, por compor ampla rede de mobilizagdes que lutam por politicas
publicas, hd um processo de adapta¢do constante, haja vista os desafios dos usos, como também a
aceitacdo e negacdo de fatores positivos e negativos, que incluem a acessibilidade. Os encontros
presenciais possuem caracteristicas que as discussdes remotas nao proporcionam, e vice-versa. Entretanto,
cabe, nesta pesquisa, considerar a conjuntura que requisitava a urgéncia dos didlogos.

Quando remete a categoria de professores, Losso (2012) reconhece o campo da EJA como espaco
de mediagbes, no qual cabe ao professor ser o articulador na dialogicidade que propiciam o

compartilhamento de experiéncias e percepcées de mundos, com base em suas trajetdrias de vida e
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subjetividades. O processo de mediacdo, via plataformas de comunicacdo, tornou possivel que os sujeitos
expusessem sua postura frente ao cendrio de preocupacdes, desespero, buscas de resposta, assim como
exteriorizassem a soliddo e encontrassem acolhimento.

As acdes coletivas dos Foruns consistem no que Gohn (2013) define como redes de mobilizagao,
visto a atuacdo entre sujeitos diversos, instituicdes e apoio mutuo entre os Féruns estaduais e municipais
para a elaboracdo de documentos em nivel nacional. No tragico cendrio da pandemia, sem a possibilidade
de estar frente aos colegas de atuacdo, o YouTube mediou e conduziu os didlogos entre as redes, na
medida em que ocorriam as interagdes entre os canais. O engajamento nos Féruns destaca sua fungao
como rede de mobilizagdo e de apoio que se originam a partir de didlogos, denuncias e encaminhamentos
das necessidades da EJA. Nesse sentido, a relagdo entre a atua¢do do movimento social e a midia social
expande-se e flui, a partir da participacdo ativa na referida plataforma, em meio ao grave cenario da
pandemia.

Segundo Gohn (2013), o conceito de rede tem papel fundamental para a analise das mobiliza¢des e
na integracdo de diferentes grupos, em suas formas de atuagdes e articulagOes para a reivindicacdo de suas
demandas. A rede de mobilizacdo ocorre por meio da dialogicidade entre Féruns estaduais e municipais, no
mapeamento e debate das principais pautas da EJA, contribuindo, assim, em ambito nacional.

A autora llse Sherer-Warren, outra grande referéncia no tema das redes de movimentos sociais,
aponta aspectos das articula¢des, tendo em vista o contexto digital. Embora ndo trate das midias digitais,
suas definicdes sdo atuais para a compreensdao da importancia dos espacos virtuais para o ativismo e
reivindicacdo por direitos.

Essas articulagbes também se tornaram possiveis porque hd meios técnicos que as
viabilizam: a Internet e os e-mails sdo praticas cotidianas das redes do novo milénio. Os
encontros presenciais podem ser mais circunstanciais e espagados, quando a comunicagdo
cotidiana esta garantida pelos meios virtuais (Sherer-Warren, 2006, p. 113).

As mobilizagdes dos Féruns nos canais do YouTube, durante a pandemia, resultaram na elaboragao
de documentos e cartas encaminhadas para os 6rgdos publicos e disponibilizadas no site Féruns EJA Brasil.

"9 resultante das

Uma a se destacar € a carta de “mobilizacdo nacional dos foruns de EJA, de julho/2020
discussdes online no primeiro ano da pandemia da Covid-19. O recorte em que a pesquisa foi aplicada é
feito a partir do reconhecimento das mobilizages como a que foi citada acima e de como as agdes dos
Foruns no cendrio da pandemia acompanharam os processos histéricos pela Educacdo de Jovens e Adultos.

Para além da pandemia, as demandas dos Foruns de EJA tém especificidades de acordo com a
realidade de suas regifes. Entretanto, a unido entre os Féruns estaduais e municipais traz consensos para
demandas em esfera nacional, o que ndo anula as caracteristicas dos Féruns de EJA locais e o0 modo como

esses movimentos se comunicam com 0s sujeitos atuantes. Para compreender a maneira como ocorre esse

processo por meio do YouTube, fez-se necessario analisar as narrativas dos sujeitos e de como estes

° Disponivel em: http://forumeja.org.br/sp/node/330. Acesso em: 23 fev. 2024.
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articulam e tecem conexdes entre si e com os outros Foruns. Nesse sentido, a relagdo entre a atuagdo do
movimento social e a midia social flui com a participacdo ativa no YouTube, em meio ao grave cenario da
pandemia, dadas as discussdes da ultima década acerca das midias digitais e a insercao dos Féruns de EJA
no site.

Além do debate sobre as urgéncias e organizacdo das demandas nacionais e locais, a rede de
mobilizacdo também proporciona conexdes pessoais. Um exemplo é que em narrativas do YouTube os
participantes demonstram manter relacdes de afeto e solidariedade, que naquele contexto fortaleceram o
exercicio da esperanga; tal como Paulo Freire (2000) propde, ao defender que na educacgao libertadora e
baseada em fundamentos democrdaticos, a esperanca deve se tornar agao.

Mesmo diante do medo da Covid-19, e em estado de luto por aqueles que faleceram, as
preocupac¢des com o presente e futuro da EJA se mantiveram, de modo que o luto se tornou luta contra a
invisibilidade desses educandos. Os sentidos da educacdo para esses educandos também sdo ignorados
historicamente, o que se tornou evidente na pandemia, no tocante a educacgdo ter sentido. Paulo Freire
coloca que:

A educagdo tem sentido porque o mundo ndo é necessariamente isto ou aquilo, porque os
seres humanos sdo tdo projetos quanto podem ter projetos para o mundo. A educagdo
tem sentido porque mulheres e homens aprenderam que é aprendendo que se fazem e se
refazem, porque mulheres e homens se puderam assumir como seres capazes de saber
que sabem, de saber que ndo sabem (Freire, 2000, p. 17).

Os debates entre os defensores da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) ganham significado crucial
na luta pela visibilidade, uma vez que a causa é promovida através de denuncias, compartilhamento de
conhecimentos e experiéncias. Nesse contexto, educadores se beneficiam ao aprenderem com vivéncias
em situagdes individuais e coletivas, fortalecendo os lagos de aprendizado.

Quanto a adaptacdo aos processos de mudanga na tecnologia da informacgdo, essa é parte
integrante do reconhecimento da imprevisibilidade e das transformacbes constantes apresentadas pelas
tecnologias digitais. Diante desse cendrio, é imperativo perceber que a luta pela educacdo critica deve
acompanhar essas mudancas e ndo se acomodar diante das rapidas transformagdes que a tecnologia vem
experimentando.

Essa reflexdo parte do pressuposto da concepc¢do de Paulo Freire acerca das mudancas que
vivenciamos culturalmente.

Se a mudanga faz parte necessaria da experiéncia cultural, fora da qual ndo somos, o que
se imp0e a nds, é tentar entendé-la na ou nas suas razdes de ser. Para aceita-la ou nega-
la, devemos compreendé-la, sabendo que, se ndo somos puro objeto seu, ela ndo é
tampouco o resultado de decisGes voluntaristas de comportamentos de pessoas ou de
grupos. Isso significa, sem duvida, que, em face das mudancas de compreensdo, de
comportamento, de gosto, de nega¢do de valores ontem respeitados, nem podemos
simplesmente nos acomodar, nem também nos insurgir de maneira puramente
emocional. E neste sentido que uma educacdo critica, radical, ndo pode jamais prescindir
da percepgdo lucida da mudanca que inclusive revela a presenca interveniente do ser
humano no mundo (Freire, 2000, p. 19).
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Os processos socioculturais ndo seguem uma trajetédria linear, assim, a percepcdo politica e critica
em relacdo ao mundo precisa incluir as mudangas no cenario digital e o continuo desenvolvimento da
inteligéncia artificial. Nos debates sobre educacdo, torna-se essencial conceber estratégias para uma
aprendizagem que tenha como objetivo a conscientizacdo politica e de classe a qual se esteja vinculada. Da
mesma forma, os movimentos pela educacdo que resistem a perspectiva tecnicista, imposta pelo ciclo do
capitalismo, precisam utilizar de maneira estratégica os avancos das tecnologias digitais. Por outro lado, é
preciso estarmos atentos a projetos que buscam utilizar as tecnologias digitais como instrumentos para

perpetuar a hierarquia social e, consequentemente, as desigualdades educacionais.

Andlise de Contetdo e suas técnicas

Para a conducgdo da pesquisa, a escolha metodoldgica foi a analise de conteldo, com a adogdo das
etapas de procedimentos propostas por Bardin (2011). Ao fazer referéncia a essa abordagem como
alternativa para pesquisas quali-quantitativas, Minayo (2016, p. 84) considera que “através da analise de
conteudo, podemos caminhar na descoberta do que estd por tras dos conteddos manifestos, indo além das
aparéncias do que esta sendo comunicado”.

Bardin (2011, p. 48) apresenta a analise de conteudo da seguinte maneira:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagGes visando obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigGes
de producio/recepgdo (varidveis inferidas) destas mensagens.

A andlise de conteldo pode contribuir para a compreensao das caracteristicas sociopoliticas dos
grupos analisados, uma vez que, conforme explicitado por Bauer, "Ela é uma técnica para produzir
inferéncias de um texto focal para seu contexto social de maneira objetivada” (2007, p. 191). E ndo
somente documentos de textos, pois a analise de conteldo pode ser aplicada em diversos tipos de dados,
como descrito por Downe-Wamboldt, caracteristica que possibilita analisar a conjuntura e agregar os
comentarios das lives com os conteuddos dos videos.

Content analysis is a research method that provides a systematic and objective means to
make valid inferences from verbal, visual, or written data in order to describe and quantify
specific phenomena. Unfortunately, for some researchers scientific validity is equated
with quantification. Content analysis is more than a counting game; it is concerned with
meanings, intentions, consequences, and context (Downe-Wamboldt, 1992, p. 314).

A aplicagdo da metodologia proposta por Bardin tem como base “[...] as diferentes fases da analise
de conteudo, tal como o inquérito socioldgico ou a experimentacdo, e organizam-se em torno de trés polos
cronoldgicos: 1) a pré-andlise; 2) a exploragdo do material; 3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a
interpreta¢do” (2011, p. 125).

Na fase de pré-andlise, uma etapa de organiza¢do, a autora enfatiza que os elementos ndo se
apresentam, necessariamente, em ordem cronolégica, mas se mantém ligados e préximos, sendo

selecionados e planejados, de acordo com os objetivos.
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Corresponde a um periodo de intuigdes, mas, tem por objetivo tornar operacionais e
sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do
desenvolvimento das operagdes sucessivas, num plano de analise. Recorrendo ou ndo ao
computador, trata-se de estabelecer um programa que, podendo ser flexivel (quer dizer,
qgue permita a introdugdo de novos procedimentos no decurso da analise), deve, no
entanto, ser preciso (Bardin, 2011, p.125).

Nesta etapa, apds a selecdo dos documentos (videos), foi realizada a leitura flutuante, uma pratica
que, segundo a autora, permite examinar extensivamente o problema de pesquisa. Nesse sentido, foi
necessario assistir aos videos dos canais dos Fdruns, atentando-se cuidadosamente aos principais temas
abordados. Durante o processo de coleta e organizacao dos dados, foi possivel antecipar a identificacdo de
cédigos e categorias, proporcionando uma orientagdo mais precisa para a exploracao do material.

Ainda nesta etapa de pré-analise, as atividades desenvolvidas possibilitaram a execucdo da coleta e
organizacao dos dados, de acordo com os caminhos previamente delineados pelo projeto de pesquisa,
estabelecendo-se como uma etapa crucial e anterior a analise do material. A seguir, apresenta-se a etapa
de sele¢do do material, marcando importante fase para a viabilidade da pesquisa: a identificacdo, a coleta e

a organizacao dos dados.

Sele¢ao do material: YouTube Data Tools

Para o processo de selecdo do material disponivel nos canais do YouTube, utilizou-se o aplicativo
online de extracdo de dados Youtube ‘Data Tools'®, ferramenta desenvolvida em 2015 pelo Prof. Dr.
Bernhard Rierd da University of Amsterdan' . O pesquisador é responsavel por diversas ferramentas
desenvolvidas na drea de metodologias da pesquisa digital, o que inclui ferramentas de extracdo de dados e
de andlise das midias digitais.

A ferramenta selecionada foi utilizada para obter acesso a base de dados quantitativos dos Féruns
de EJA inscritos no YouTube. Tendo em vista a escolha de canais de féoruns estaduais, optou-se por
selecionar as lives de um Férum por regidao do pais, a partir dos médulos disponiveis pelo YouTube Data
Tools, considerando que a ferramenta possui diversos mddulos de extracao de dados, cujo objetivo é
explicitado na descri¢cdo dos mddulos da ferramenta:

Channel Info: This module retrieves different kinds of information for a channel from a
specified channel id”; Channel Search: This module searches for channels relevant to a
user query. Channel Network: This module crawls a network of channels connected via the
"featured channels" (and via subscriptions) tab from a list of seeds. Seeds can be channels
retrieved from a search or via manual input of channel ids. Video List: This module creates
a list of video info and statistics from one of four sources: the videos uploaded to a
specified channel, a playlist, the videos retrieved by a particular search query, or the
videos specified by a list of ids. Video Network: This module creates a network of relations
between videos via YouTube's "related videos" feature, starting from a search or a list of
video ids. Video Info and comments: This module starts from a video id and retrieves basic
info for the video in question and provides a number of analyses of the comment section
(RIEDER, 2015).

1% A descrigio da ferramenta e o material de tutorial detalhado esta disponivel em: https://cc.au.dk/en/cdmm/tools-and-tutorials/data-
collection/youtube-data-tools. Acesso em: 23 ago. 2022.
" Biografia disponivel em https://www.uva.nl/en/profile/r/o/r.a.rogers/r.a.rogers.html . Acesso em: 23 ago. 2022.
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Conforme apontado acima, a ferramenta permite também obter dados qualitativos do Youtube
Data Tools, o que inclui informagGes basicas dos videos e comentdrios. A ferramenta é atualizada
anualmente. Deste modo, para os critérios de escolha dos Foruns, o YouTube Data Tools surgiu como opc¢ao
vidvel por ser online, se adaptar bem a notebooks, e por ser de simples manuseio, visto que o uso de
softwares requer habilidades na linguagem da programacao.

A opgao de utilizar os critérios quantitativos por meio da ferramenta como método de selegao dos
Foruns estaduais ocorreu na medida em que os fatores numéricos estavam relacionados ao engajamento
nos videos por regido do pais. Entretanto, os indices coletados ndo representam o engajamento total dos
canais dos diversos Foruns de EJA desde o nivel municipal até o e federal. Destaca-se entdo a relevancia do
fator da regionalidade estadual para a pesquisa. A obtenc¢do dos dados quantitativos dos canais de todos os

Foruns foi realizada por meio do YouTube Data tools e organizados por nds, de acordo com o maior

engajamento em numeros.

Quadro 1 — Canais selecionados dos Féruns estaduais de Educacdo de Jovens e adultos

Féruns que possuem canais Chats em lives de margo de
do YouTube 2021 a janeiro de 2022
Forum EJA SC 08
Férum EJARIJ 13
Férum EJA PE 10
Férum EJA GO 01
TOTAL 32

Fonte: As autoras, 2022.

Coleta de dados: Uso de robo (boot) em Programacgdo de Phyton
Para coletar os dados do YouTube, a utilizagdo da programagdo em Phyton apresentou-se como
método viavel. Sobre programacao, Ribeiro (2023) esclarece:

Mas, afinal, o que é a programacdo de computadores? Podemos defini-la como um
conjunto de instrugGes ldgicas e precisas que guiam um computador na execugdo de
tarefas especificas. Através da escrita de algoritmos e do uso de linguagens de
programacdo, somos capazes de projetar solugdes que automatizam processos,
processam dados, interagem com usuarios e muito mais (Ribeiro, 2023, p. 17).

Apds apresentar o conceito do que é programacgao, é necessdrio contextualizar o que sdo as
linguagens de programagao e seus usos.

Linguagem de Programacgao é uma linguagem escrita e formal que especifica um conjunto
de instrucOes e regras usadas para gerar programas (software). Um software pode ser
desenvolvido para rodar em um computador, dispositivo moével ou em qualquer
equipamento que permita sua execugdo. Existem vdrias linguagens e elas servem para
muitos propdsitos. Alguns ébvios, como criar um software, outros menos, como controlar
um carro ou uma torradeira (Monteiro, 2024).
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Dentre as linguagens de programacdo mais utilizadas, o Phyton' é empregado, em larga escala,
para extracOes da WEB, desenvolvimento de software e Ciéncia de dados, se integrando a outros tipos de
sistemas de programacdo. Nos Ultimos anos demonstrou ser agil e eficiente, e pode ser baixado
gratuitamente, diferentemente de programas em que existe pagamento anual para o uso. Entretanto, ter
acesso a esse espaco nao é suficiente, face as diversas duvidas dos pesquisadores em Ciéncias Humanas,
relativas ao acesso e ao manejo, tornando-se necessario adquirir as habilidades fundamentais para o seu
uso.

Na busca da aprendizagem, foi essencial a descoberta da rede social GitHub, na qual ocorre a troca
de informacgbes entre programadores que compartilham cédigos-fonte®®, auxilio fundamental nesse
percurso. A partir do acesso a esta rede, obteve-se acesso ao tutorial® que descreve etapas para a
instalacdo do Python e execugdo do bot para coleta de dados do Youtube, denominado Chat Downloader. O
bot permite exportar as mensagens das lives para o computador. Por intermédio do tutorial, foi possivel a
coleta de dados dos chats disponiveis nas lives de cada Férum estadual. Nos paragrafos abaixo, estdo os
relatos da experiéncia ao abrir pela primeira vez um prompt de comando.

Na instalacdao do Chat Downloader no Python, a utilizacdo do comando esta grifada em branco. Um
detalhe importante é que o comando precisa estar com o nome atualizado, conforme o tutorial acima
mencionado, visto que a ferramenta modifica o nome a cada atualizacgdo.

Para confirmar que o pacote Chat replay downloader foi instalado corretamente, executou-se o
comando chat_replay _downloader -h. Apds confirmado a instalacdo, foi feito o comando
"chat_replay_downloader" para extrair e exportar o replay do bate-papo.

Para que o chat completo fosse instalado como arquivo, realizou-se o procedimento de exportar
como CSV. Antes disso foi necessario mudar o diretério de trabalho atual do terminal para a pasta na qual
escolhi exportar o arquivo. O comando foi: cd <seu_diretério>. O destino entdo ficou: cd <desktop>. Apds o
passo que define a pasta onde os arquivos serdo baixados, é possivel obter os comentarios da live em word

com o comando que indica a ID do video especifico.

Organizacao da coleta de dados e dos cddigos e categorias identificadas

Posteriormente a coleta dos dados, foi necessario pensar como estes seriam organizados. A op¢ao
foi o software Excel, por ser um software conhecido e utilizado nas ultimas décadas para organizagao de
dados, embora seu manuseio exija criatividade e estratégias. Assim sendo, criamos arquivos para cada
Férum da EJA e organizamos em tabelas, distinguindo-os por colunas em “video”, “tempo”, “identificagao”

e “mensagem”.

%2 Livro didatico sobre iniciacio ao Python que facilita no processo de aprendizagem da programagso.

BRede social disponivel em: https://github.com/ Acesso em: 20 ago. 2022.

" Tutorial com as etapas executadas https://www.linkedin.com/pulse/export-save-live-streaming-chats-youtube-twitch-amir-shahzeid.i Acesso
em: 20 ago. 2022.
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O proximo passo foi realizar a limpeza dos dados, para facilitar a identificacdo das categorias mais
frequentes nos chats. Para a organizacdo do material, os videos foram classificados pelas siglas dos estados
(SC, PE, RJ, GO) e sequéncia. Como no exemplo abaixo, com o quadro “GOV1”, desenvolvido a partir dos
dados obtidos do chat do primeiro video do canal de Goid. Para a demonstracao, a pesquisa preserva os

nomes dos sujeitos.

Quadro 2 — Exemplo de organizacao do conteudo coletado do Video 1

Video Tempo [Comentdrios

GOV1 1:41:08 VIVA O SUS!!!

GOV1 1:41:16 ESSE E UM ESPACO DE LUTA E RESISTENCIAII!!!

GOV1 1:41:17 | eles acham que pode acabar com a educagao

GOV1 1:41:17 | infelizmente a pandemia estd longe de acabar.

GOV1 1:41:28 INICIOU NESSA SEMANA AULAS DE REFORCO PARA O IDEB. 30% PRESENCIAL. GOVERNO PREOCUPA COM NOTAS. NAO COM VIDAS
GOV1 1:41:35 | Volta as aulas sem o complemento da vacina é uma covardia com os professores e toda a comunidade escolar....
GOV1 1:41:42 Precisamos nos fortalecer nessa defesa do ensino presencial na rede estadual.

GOV1 1:41:51 mais podemos fazer a deferencia

GOV1 1:41:56 | E desmotivador

GOV1 1:42:33 | Somos convocadas a ir para a escola, se ndo formos, somo demitidos. contrato sofre

Fonte: XVII Encontro Estadual de Educac¢do de Jovens e Adultos, YouTube, 2021%.

No quadro acima, nos comentarios de participacdo de sujeitos dos diferentes segmentos:
estudantes, professores e atuantes da causa, pode ser identificada a indignacdo, diante do desmonte da
EJA na pandemia, e a consolidacdo do espago das lives como de luta e resisténcia, uma vez que a
mobilizagdo e a unido dos sujeitos, para denunciar e fortalecer o debate para as agbes, demonstram a
relevancia da mediacdo do YouTube nesse processo, como discutido anteriormente.

Sampaio, ao citar Saldafia, conclui que é a partir de codificacdo que se cria um sistema de
classificagdo ou categorizagao:

A codificacdo significa arranjar as coisas de forma sistematica, de modo a criar algum tipo
de sistema, classificacdo ou categorizagdo. Quando os cédigos sdo aplicados ao conteido
analisado, o pesquisador esta codificando — um processo que permite aos dados serem
segregados, reagrupados e reconectados para consolidar sentido e gerar explicagdo.
Codificar, entdo, é um método que permite ao pesquisador organizar e agrupar dados
codificados em categorias ou familias pelo compartilhamento de suas caracteristicas. Ndo
se trataria, entdo, apenas de etiquetar o conteudo, mas de conectar o pesquisador dos
dados as ideias e das ideias a todos os dados pertencentes a essa ideia (Saldafia, 2012, p.
3, apud Sampaio, 2021, p. 46).

O processo de identificagdo dos cddigos teve inicio na primeira semana de maio de 2022,
organizado por intermédio do software Microsoft Excel. As categorias fazem parte de dimensdes maiores
(codigos), nas quais ancoram-se os encontros dos Foruns de Educagdo de Jovens e Adultos. Os cédigos sdo

apresentados na pesquisa como: Movimentos dos Féruns de EJA; Desafios; Legado Paulo Freire; Politicas.

> Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=WGyLgsiVPec&t=119s. Acesso em: 23 fev. 2024.
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Quadro 3 - Organizagdo por quatro cédigos e categorias identificadas
Cdédigos e categorias extraidas dos chats

Movimentos dos Foruns Desafios Legado Paulo Freire Politicas
de EJA

Estratégias de . L
Politicas publicas e

Luta e Enfrentamento acolhimento e Espaco de didlogo . .
politicas educacionais
enfrentamento
Defesa da EJA e Direito Tecnologias digitais e . Posicionamento
L Depoimentos .
aEJA Midias politico
L Aulas remotas; Ensino Movimento de Capital e
Mobilizagdo . o . . .
remoto; Ensino hibrido defesa de Paulo Freire neoliberalismo
Resisténcia; Resistir; Desigualdades; Exclusao; Compartilhar;
. L . BNCC paraa EJA
Persisténcia Sujeitos invisibilizados Saberes; Aprendizado
Companheiros de EJA;
Coletividade nos Féruns Educacdo inclusiva Esperangar Votagdo FUNDEB
de EJA
Permanéncia; N Formagdo continuada
Saudades; Afeto o . Educagdo popular
desisténcia; evasao para os docentes
Saude mental na .
ENEJA . Acgao Fora Bolsonaro
pandemia
L. Acesso a educagao;
Estratégias de . . - Desmonte da
acesso as tecnologias Educacdo libertadora .
enfrentamento . educagao
digitais

Fonte: As autoras 2022.

O cddigo “Politicas” traz categorias relacionadas as politicas publicas e educacionais, e outros
temas, relativos ao neoliberalismo e aos enfrentamentos perante o desmonte da Educacado, sobretudo, no
governo de Bolsonaro. O cddigo “Legado Paulo Freire” destaca a relevancia da sua atuagdo pela educagao
brasileira, que, além de lutar por politicas para a alfabetizagdo, deixou como legado suas obras, que
consolidaram as teorias sobre a Educag¢do de Jovens e Adultos, e de Alfabetizagdao, e consequentemente
trouxe inovagdes para os conceitos de educag¢do, como de educagdo popular, cultura popular, alfabetizagao
e educacdo democratica, em um didlogo direto com os movimentos sociais pela educacdo em geral e da
EJA.

Os temas codificados foram extraidos a partir da rede estabelecida entre os Foruns, que trouxeram
pautas e as discutiram de acordo com o contexto em que se trata a pesquisa. Essas pautas sdao as que
perpassaram por todas as lives. Um exemplo é que no ano de 2021 as lives dos Foruns estaduais e
municipais tiveram como tema o centendrio de Paulo Freire. Entretanto, a dimensdo do Movimento
Nacional dos Féruns esteve presente, ao articular a organizacdo dos encontros e nas falas dos sujeitos
durante as lives. A sistematizacdo dos dados de cada live contendo informagdes bdsicas sobre o video foi
essencial para os passos posteriores. Explanar as informag¢des no decorrer do processo situa a pesquisa e

orienta os leitores para a visualizagdo das lives.
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Além disso, esses dados auxiliam na identificacdo por temas, considerando que as dimensées
identificadas ndo serdo separadas por cada live estadual, pois perpassam as discussdes dos Foéruns
estaduais, embora considerem-se as especificidades prdprias. Analisar minuciosamente a diversidade de
narrativas e seu entrelacamento, como fios de malhas, possibilita apresentar resultados, segundo uma
abordagem critica e humanista. Contudo, compreender como essas narrativas estdo entrelacadas exige do
pesquisador o desenvolvimento do constante “artesanato intelectual” (Deslandes, 2020), o que foi nessa
experiéncia a construcdo de um método préprio para as particularidades da pesquisa.

Um projeto de pesquisa constitui a sintese de multiplos esforgos intelectuais que se
contrapéem e se complementam: de abstragdo tedrico-conceitual e de conexdao com a
realidade empirica, de exaustividade e sintese, de inclusdes e recortes, e, sobretudo, de
rigor e criatividade. Um projeto é fruto do trabalho vivo do pesquisador. Para isso, ele vai
precisar articular informagGes e conhecimentos disponiveis (um amplo conjunto de
saberes e técnicas), usar certas tecnologias (o uso de internet ou de certos programas, por
ex.), empregar sua imaginagdo e emprestar seu corpo ao esfor¢o de realizar a tarefa
(Deslandes, 2020, p. 29).

Figura 2 - Sintese da proposta metodoldgica

o N D B
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r \
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3
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/
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Fonte: As autoras.

O percurso metodolégico demandou aprendizados especificos que se tornaram possiveis na
pratica, como, por exemplo, a habilidade de seguir comandos, a partir de softwares de programacgao para
obter dados, e a estratégia de organiza¢do dos dados com a porte dos aparatos tecnoldgicos. Portanto,
salienta-se que a etapa demonstrada exige minuciosidade no processo de extra¢cdo dos dados e na
organizagao destes, e que requerem cuidado com os detalhes das caracteristicas dos conteudos, caminho

de estaque para chegar aos objetivos da pesquisa.
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CONCLUSOES

Este artigo apresentou as etapas de uma metodologia construida visando obter dados de uma
plataforma digital, a partir de estratégias aprendidas em programas de coletas de dados, que possibilitaram
desenvolver a proposta de pesquisa. A etapa de coleta de dados teve, como campo, as Lives nos canais do
YouTube dos Féruns de EJA dos estados de Santa Catarina, Rio de Janeiro, Goids e Pernambuco®®, nos anos
de 2020 e 2021, periodo de isolamento social e de grave estado da pandemia. No decorrer da pandemia da
Covid-19 ocorreram didlogos através de chats em lives, quando se fez possivel analisar a participacao ativa
dos sujeitos nos debates, sobre o cendrio e politicas publicas para a EJA. As gravagdes e a disponibilizacao
dessas reunides no espaco do YouTube favoreceram o desenvolvimento do estudo exploratério da
pesquisa.

Apds a implementacdo das quatro dimensdes destacadas neste artigo, a préxima fase que
demandou dedica¢gdo meticulosa concentrou-se na exploracao detalhada do material composto por 32
videos. Essa andlise minuciosa visou aprofundar a compreensdo das narrativas que se entrelacgam entre
uma transmissdo ao vivo e outra. Um dos aspectos relevantes que emergiu nesse processo foi a observagdo
de que as interacGes entre os espectadores, manifestadas por meio de discussdes no chat, tiveram maior
participacdo do publico externo aos Foéruns. Em outras palavras, observa-se um aumento da participacdo de
estudantes e professores da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) que anteriormente ndo estavam
envolvidos no movimento.

A Andlise de Conteldo foi a opcdo metodoldgica selecionada para a pesquisa, destacando-se as
etapas propostas pela autora Bardin (2011). Este artigo discorreu sobre o passo a passo da pré-analise, por
meio da coleta de dados e sua organizacdo, o que permitiu, consequentemente, a visualizacdo das
categorias chaves de pesquisa. Neste aspecto, uma etapa da pré-andlise bem-sucedida torna possivel a
posteriori, qualidade efetiva na interpretacdo dos dados obtidos.

No critério de sele¢do dos canais dos foruns, o procedimento utilizado obteve dados quantitativos
por intermédio do YouTube Data Tools, o qual recolhe indices estatisticos da prdpria plataforma. Contudo,
para a coleta dos dados qualitativos, optou-se pelo uso da linguagem de programacao Phyton, no qual
encontra-se os bots para coleta dos dados. Esse programa possibilita a coleta de dados dos comentarios,
etapa essencial para a identificagdo de categorias chaves para a condugao da analise das narrativas.

As reflexdes e didlogos sobre o processo de aprendizagem em ferramentas e programagao, como
YouTube Data Tools e Python, sdao de extrema relevancia e abrem um leque de possibilidades para
pesquisas em Ciéncias da Informacdo e Ciéncias Sociais, no contexto do avango da Revolugdo Digital e da
Inteligéncia Artificial (IA). Os estudos precisam apropriar-se das praticas trazidas pelas transformagées de
sociabilidades decorrentes da Revolucdao Tecnoldgica em andamento. Um exemplo recente sdo as
inovacles, como a IA, que podem fornecer alternativas metodoldgicas para pesquisas virtuais, em

alinhamento, é claro, com a proposta de pesquisa. Entretanto, até o momento, em casos de coletas de

16 . . . s
Relembrando que as escolhas por esses canais foram feitas a partir de dados estatisticos.
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dados em plataformas Google, YouTube, Facebook e Instagram, a IA ndo é capaz de ser utilizada, como
estratégia metodoldgica, sem passar ao menos pela programagado. Portanto, este artigo demonstra que
ferramentas de estatisticas virtuais alinhadas a linguagem de programacdo do Phyton sdo opgdes vidveis
para o desenvolvimento de pesquisas atreladas as pesquisas do campo de Educacdo, Comunicacdo e

Tecnologias.
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