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RESUMO

A afetividade, conjunto de fen6menos psiquicos que se manifestam em forma de emocdes e
sentimentos podem ser fundamentais nos processos de ensino e de aprendizagem. A emocdo e o
intelecto sdo dimensdes insepardveis do ser humano e essa indissociabilidade deve ser
considerada no planejamento e desenvolvimento de atividades pedagdgicas. Sendo assim, no
decorrer deste artigo serd exposta a importancia das relagGes afetivas nos atendimentos
pedagdgicos realizados junto a Estudantes Publico-Alvo da Educac¢do Especial que frequentam o
Centro de Promocgdo para Inclusdo Digital, Escolar e Social (CPIDES) da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia (FCT/UNESP). Por meio de uma revisdo bibliografica e com base nos resultados dos
atendimentos realizados entre os periodos letivos de 2013 e 2014 foi possivel concluir que a
importancia dada as rela¢des afetivas durante os atendimentos contribuiu para a aprendizagem
dos estudantes, considerando a forma como passaram a se relacionar e compreender os
conteudos abordados.

Palavras-chave: Inclusao Escolar, Estudante Publico-Alvo da Educac¢do Especial, Processo de Ensino
e Aprendizagem, Relagdes Afetivas.

THE IMPORTANCE OF AFFECTIVE RELATIONS IN THE PROCESS OF TEACHING AND LEARNING: AN
INCLUSIVE PERSPECTIVE

ABSTRACT

The affection, set of psychic phenomena that manifest themselves in the form of emotions and
feelings can be fundamental in the processes of teaching and learning. Emotion and intellect are
inseparable dimensions of the human being and this inseparability must be considered in the
planning and development of educational activities. Thus, throughout this article will be exposed
to the importance of personal relationships in educational attendances at the Target Audience
Students attending the Special Education Promotion Centre for Digital Inclusion, Social and School
(CPIDES), Faculty of Sciences and Technology (FCT / UNESP). Through a literature review and based
on the results of the consultations held between semesters of 2013 and 2014 it was concluded
that the importance given to personal relationships during the sessions contributed to student
learning, considering the way began to relate and understand the content covered.

Keywords: School Inclusion, Student Target Audience Special Education, Process of Teaching and
Learning, Affective Relationships.
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INTRODUGAO E OBJETIVO

Inclusdo é o processo pelo qual, ndo
somente a escola, mas a sociedade, em modo
geral, busca valorizar as diferencas entre as
pessoas, reconhecendo suas potencialidades,
tornando necessdria a sua reestruturagao e
organizacdo, utilizando os mais diversos
recursos para o desenvolvimento das
pessoas.

Nessa perspectiva, o conceito de
inclusdao passou a fazer referéncia nao
apenas aos Estudantes Publico-Alvo da
Educacdo Especial (EPAEE): estudantes com
deficiéncia (Auditiva, Fisica, Intelectual e
Visual), transtornos globais de
desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, mas a todos os individuos.
Sendo assim, tanto escola quanto sociedade
devem estar preparados para acolher a
todos, respeitando e valorizando as
diferencas. Mas para que todos sejam
acolhidos e atendidos de acordo com as suas
necessidades e especificidades, os objetivos
propostos pela inclusdo devem estar
direcionados a conhecer os estudantes e, por
isso, estabelecer relacGes afetivas com os
mesmos.

O “Centro de Promocdo para Inclusao
Digital, Escolar e Social” (CPIDES) da
Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho” campus de Presidente

Prudente/SP, vinculado ao Grupo de Pesquisa
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“Ambientes Potencializadores para Inclusao”
(API), desenvolve estudos sobre
acessibilidade, estratégias pedagodgicas e
metodolégicas para o uso de recursos
tecnolégicos com o intuito de trabalhar os
aspectos da Educacdo Especial e da Inclusdo
Escolar de EPAEE. Nessa perspectiva, as
estratégias metodolégicas e pedagdgicas
utilizadas buscam trabalhar n3ao somente
conteldos disciplinares, mas a afetividade,
para que ocorra uma formacdo ampla do
individuo em relacdo a aprendizagem de
conteudos e melhoria nas atitudes e convivio
com os demais.

No CPIDES sao realizados
atendimentos® aos EPAEE, onde utilizamos
recursos pedagogicos acessiveis como
softwares educacionais e objetos de
aprendizagem, para a realizagdo de
atividades direcionadas de acordo com os
interesses dos estudantes, pois o grupo de
estagidrios atende estudantes com diferentes
deficiéncias e transtornos globais do
desenvolvimento, a saber: autismo, paralisia
cerebral, deficiéncia intelectual, sindrome de
down, sindrome de sotos, microcefalia, entre
outras. Os atendimentos geralmente sao
realizados individualmente ou em grupo,
uma ou duas vezes por semana, nho

laboratério de informatica do CPIDES e na

1 . . ~ .
Os atendimentos realizados no CPIDES sdo similares ao

Atendimento Educacional Especializado (AEE), porém ndo se
caracterizam como tal, pelo fato dos estagiarios serem discentes de
graduagdo.
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Sala de Recursos Multifuncionais (SRM), que
sdo ambientes dotados de equipamentos
pedagdgicos e tecnoldgicos, mobilidrios e
materiais didaticos especificos para o
trabalho com as deficiéncias.

Para a realizagdao dos atendimentos é
necessario que o estagiario estabeleca com
seu estudante um vinculo afetivo e
pedagdgico, entendendo que esse vinculo é
importante para obtencdo de resultados
satisfatérios no processo de ensino e
aprendizagem dos EPAEE. Pois, conforme
Bordenave e Pereira (1983, p. 25) apontam,
“a aprendizagem é um processo integrado no
qual toda pessoa (intelecto, afetividade,
sistema muscular) se mobiliza de maneira
organica”.

A afetividade pode ser compreendida
como o conjunto de fenbmenos psiquicos
gue se manifestam em forma de emocgdes e
sentimento. De acordo com Wallon (1968) a
afetividade é o vinculo mais forte entre os
individuos. Portanto, faz parte da base do
processo educacional e esta voltada para a
formacao total do ser humano. O autor ainda
enfatiza que os professores devem repensar
a pratica escolar a fim de dar maior valor a
dimensao afetiva no processo de ensino e de
aprendizagem. Na relacdo entre professor e
estudante as expressGes afetivas positivas
podem favorecer a aprendizagem, enquanto

as expressoes afetivas negativas podem criar
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obstaculos tanto para o ensino quanto para o
ato de aprender.
Conforme Bercht (2001, p. 59),

a afetividade pode ser
conceituada como todo o
dominio das emocgdes, dos
sentimentos das emogdes,
das experiéncias sensiveis e,
principalmente, da
capacidade de entrar em
contato com sensagdes,
referindo-se as vivéncias
dos individuos e as formas
de expressao mais
complexas e
essencialmente humanas.

Com essas perspectivas, o presente
trabalho tem por objetivo apresentar os
elementos que compuseram o
estabelecimento de uma relagao afetiva nos
atendimentos realizados junto a EPAEE no

CPIDES.

METODO

O método adotado tem uma
abordagem qualitativa, realizada mediante a
observacdo e analise dos dados coletados
nos atendimentos e revisdao tedrica e
bibliografica a partir da leitura de referenciais
teéricos que fundamentam os temas
presentes nos atendimentos. Conforme
Richardson (1999) a abordagem qualitativa,
além de ser uma opc¢do metodoldgica do
investigador, também é uma forma

adequada para entender a natureza de um

fendbmeno social.
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De acordo com Liidke e André (1986,
p. 26), “a observagao possibilita um contato
pessoal e estreito do pesquisador com o
fendbmeno pesquisado”, e por isso foram
analisadas as atividades de planejamento,
execu¢do e avaliagdo dos atendimentos
realizados no CPIDES, para compreender
como o vinculo afetivo contribui para um
desenvolvimento dos EPAEE atendidos.

Com o intuito de desenvolver
atividades de ensino, pesquisa e extensao, e
divulgar os dados obtidos, o grupo de
pesquisa APl se submeteu ao Comité de Etica
em Pesquisa (CEP), sendo o protocolo de
aprovacgdo: 106/2009.

Dessa forma, a andlise dos
atendimentos sera abordada no item a

seguir.

DISCUSSAO

Aksu (1991) destacou em suas
pesquisas que o professor que ajuda seus
estudantes a terem confianca, faz com que
0s mesmos demonstrem prazer em aprender,
ao mesmo tempo em que professores com
atitudes positivas possibilitam a
independéncia aos seus estudantes diante de
um desafio.

As emocbes tém um  papel
fundamental no processo de ensino e de
aprendizagem, pois podem facilitar ou

dificultar todo o processo, pois “o ensino e a

aprendizagem ndo acontece em um ambito
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isolado e neutro, mas dependem do contexto
no qual se ensina e do comportamento
humano dos participantes.” (CHACON, 2003,
p.147)

Para trabalhar as emoc¢bes e a
afetividade, no direcionamento das
atividades pedagdgicas do CPIDES é
inicialmente priorizada a intencionalidade de
constituicdo de uma relagdo amigavel com os
estudantes e familiares, a fim de trabalhar
com a sua motivacdo e consequentemente
facilitar a comunicagao e o didlogo. Ao iniciar
os atendimentos, que ocorrem uma vez por
semana durante uma hora, ha sempre uma
conversa sobre vivéncias cotidianas dos
estudantes, onde é realizada uma entrevista
com perguntas geradoras sobre o que fez
durante a semana que se passou, como esta
indo sua aprendizagem na escola regular ou
na Instituicdo Especializada que frequéncia,
bem como no Atendimento Educacional
Especializado (AEE). Além disso, na entrevista
sdo contempladas perguntas sobre seus
amigos e familiares, entre outros assuntos de
interesse dos mesmos.

A entrevista inicial é de suma
importancia para que o trabalho pedagégico
seja estruturado, pois mediante as perguntas
sobre o cotidiano do estudante o estagiario
fica mais préximo, auxiliando em questoes
particulares que podem influir no processo
de aprendizagem, visto que com isso é

estabelecido um vinculo afetivo.
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Antes do término dos atendimentos,
apés o encerramento das atividades
pedagdgicas propostas, os estudantes tém a
oportunidade de mais uma vez conversar ou
pesquisar coisas que fazem parte do seu
cotidiano, como por exemplo, acessar jogos
na internet, realizar pesquisas escolares,
ouvir musicas, assistir videos, entre outros
assuntos. Por meio desse habito o vinculo
afetivo entre estagidario e estudante se
estreita, uma vez que ambos passam a
conhecer mais um sobre o outro.

Todas as atividades desenvolvidas
com os EPAEE no CPIDES visam atingir o
patamar de um ambiente Construcionista,
Contextualizado e Significativo (CCS), que,
conforme Schliinzen,

E um ambiente favoravel
gue desperta o interesse do
aluno e o motiva a explorar,
a pesquisar, a descrever, a
refletir, a depurar as suas
ideias. [...] As informacdes
gue sao significativas para o
aluno podem ser
transformadas em
conhecimento [...] O aluno
consegue descobrir a
relacdo com tudo que estd
aprendendo, a partir de
seus interesses individuais
dentro do seu contexto.
(2000, p. 82)

Levando em consideracdo os aspectos
supracitados, pode-se concluir que os
estimulos pedagdgicos gerados aos EPAEE

gue frequentam os atendimentos no CPIDES,
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partem de seus proprios interesses e
dificuldades, o que tornam as atividades mais
prazerosas, pois passam a despertar a
atengdo, proporcionando a construcdao de
sua autonomia, o estabelecimento de
vinculos sécio-afetivos e potencializagdo de

suas habilidades desenvolvidas.

RESULTADOS

Por meio das atividades desenvolvidas
nos atendimentos, pode-se perceber
claramente o avanco dos estudantes: se
socializam com maior facilidade, se
preocupam em realizar as tarefas propostas,
interagem com o estagidrio, perguntam,
refletem sobre o que fizeram, demonstram
sua satisfacao ou insatisfacdo em realizar as
atividades. Embora seja um processo lento,
0s avangos sdo perceptiveis com todos os
estudantes atendidos.

O caso da estudante aqui denominada
“Jordana” (nome ficticio), por exemplo,
permite comprovar que por meio do
atendimento realizado no CPIDES, com
atividades direcionadas as suas necessidades
foi possivel promover sua autonomia por
meio das relacdes afetivas estabelecidas
entre professor e estudante. No inicio das
atividades, em 2013, a estudante
demonstrou-se timida, ndo interagia com a
estagidria que realiza os atendimentos e nem

com os demais estudantes, realizava as

tarefas sem refletir sobre o contelddo
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abordado e ndo solicitava ajuda nem quando
necessario. Afetivamente esta estudante nao
estava satisfeita, pois o vinculo afetivo e
pedagdgico entre a nova estagidria e ela,
ainda nao havia sido estabelecido.

No decorrer as atividades e do
periodo letivo, a partir do vinculo afetivo ja

estabelecido, a mesma passou a demonstrar
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uma intengdo de relacionar com as pessoas,
realizando as atividades com maior
facilidade, questionando e sugerindo novos
temas a serem abordados nos atendimentos
(Figura 1). Atualmente a estudante e a
estagidria estabeleceram uma relagdo
amigdvel, o que colaborou muito no processo

de ensino e aprendizagem.

Figura 1. Estudantes J e A interagindo durante um atendimento.

A estudante “Antonia”, iniciou suas
atividades no CPIDES em abril de 2014, e
desde o principio sempre se mostrou
participativa, interativa e animada. Portanto,
o vinculo afetivo a ser estabelecido com essa
estudante foi praticamente instantaneo,
sendo que a mesma tem facilidade para
estabelecer relacdes amigaveis.

A fim de que os estudantes do CPIDES

se socializem mais, sdao promovidas duas

festas de confraterniza¢do ao ano, e diversas
atividades coletivas. Nesses acontecimentos
(Figura 2), é notdério que os estudantes
interagem entre si, algo que ndo é muito
comum no dia-a-dia devido os atendimentos
serem realizados individualmente uma vez

por semana.
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Figura 2. Estudantes e Estagiarios reunidos em um Piquenique.

Segundo Santos (2006, p. 105), na
teoria Vygotskyana,

O sujeito constréi suas
formas de acdo e sua
consciéncia nas relacoes
sociais, ou seja, a acao do
sujeito é considerada a
partir da ag¢dao entre os
sujeitos. Ao examinar o0s
modos de participacdo do
outro no funcionamento do
sujeito, afirma que as
relacGes sdo caracterizadas
por uma grande
reciprocidade, por isto o
papel fundamental do
professor enquanto
mediador e estimulado,
lancando desafios.

Em uma perspectiva de educacdo
especial na perspectiva da educacdo
inclusiva, em que cada individuo deve
participar das atividades para o
desenvolvimento de suas potencialidades
com vistas aos seus interesses e objetivos, o
professor necessita estabelecer vinculos
afetivos para que consiga detectar as

dificuldades dos estudantes, partindo do que

ele ja sabe, para que as atividades tornem-se

significativas. Rela¢Ges afetivas como dialogo,
por exemplo, facilitam esse diagndstico e
aproxima professor e estudante facilitando o
processo de aprendizagem.

Com isso, o estudante torna-se mais
amigavel, confiante, presta mais atencdo nos
conteddos que estdo sendo abordado
durante os atendimentos realizados, o que
alimenta o anseio pelo saber e o torna mais
autébnomo, quebrando, por muitas vezes, as
barreiras estabelecidas pela ndo aceitacao do
processo de inclusdo escolar. Contudo,
devemos levar em consideragdo que cada ser
é unico, e as situagdes, interesses e objetivos
sdo particulares em sua especificidade, nao
perdendo a esséncia do trabalho pedagégico.

A partir dos resultados que estdo
sendo obtidos no decorrer dos atendimentos
realizados no CPIDES, pode-se concluir que o
vinculo afetivo deve ser estabelecido antes
de qualquer trabalho realizado com EPAEE,
pois a emogdo e o intelecto sdo dimensdes

insepardveis do ser humano.
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CONCLUSAO

No processo de ensino e de
aprendizagem de EPAEE é necessdrio que
sejam estimulados a curiosidade e o
interesse em aprender para construir o
conhecimento, bem como construir valores
necessarios para a sua inclusdo social. Ao
refletirmos sobre as atividades propostas nos
atendimentos realizados no CPIDES podemos
verificar os avancos significativos em diversos
aspectos dos sujeitos, principalmente
relacionados a sua autonomia e relacdes
afetivas com seus pares. Os resultados
correspondem a proposta do grupo de
pesquisa, de que todos sdao capazes de
aprender (ainda que em tempos e de formas
distintas) se tiverem suas potencialidades
desenvolvidas  através de  atividades
significativas e direcionadas a sua realidade,

interesses e objetivos.
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